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Abstract

UHRINCATOVA, E.: SWOT analysis of the competitiveness of fruit and vegetables sector performed by multidi-
mensional scaling. Acta univ. agric. et silvic. Mendel. Brun., 2010, LVIII, No. 6, pp. 597-606

We present a SWOT analysis of the competitiveness of fruit and vegetables sector carried out by mul-
tidimensional scaling. Those present in view of the original methodology and given the obtained re-
sults. Identification of criteria for distinguishing objects in a multidimensional scaling was carried
out by questionnaire investigation for representative firms. Perception of indicators in groups of
ystrengths“and ,weaknesses” refers to a holistic concept in the minds of respondents - respondents
do not separate from context of each particular technology and direct components of production and
trading process. This perception determines the need for holistic management concept for the deve-
lopment of positive industry perceived position in terms of competitiveness. Groups of ,strengths*
and ,opportunities* are perceived relatively separately and compactly. Indicators groups ,weak-
nesses“ and ,threats* are diffuse. It is considered to a greater degree of disorder in the perception of
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indicators, which are representatives of the negative aspects in the SWOT analysis.

SWOT analysis, multidimensional scaling, competitiveness, fruit and vegetables sector

Clanok prezentuje povodni metodiku pre reali-
zaciu SWOT analyzy konkurencieschopnosti odve-
tvia ovocia a zeleniny multidimenzionélnym 3skalo-
vanim. Identifikdcia kritérii pre rozliSovanie objek-
tov v multidimenziondlnom $kalovani bola realizo-
vand dotaznikovym Setrenim pre reprezentativne
podniky. Vykonali sme simulécie na rdznej drovni
detailizacie parametrov SWOT. Maticu proximity
pre jednotlivé kombindcie sledovanych skupin
sme vyjadrili pomocou Spearmanovych koeficien-
tov poradovej koreldcie. V multidimenzionalnych
mapach neidentifikujeme stradnice, nahridzame
to v plnom stlade s cielom analyzy skiimanim roz-
nych kombindcii parametrov SWOT. Ziskané vy-
sledky su pomerne transparentné a do uréitej miery
sa dopliiaja.

MATERIAL A METODY

Podla Rimar¢ika, 2000: Multidimenzionéilne $ka-
lovanie (MDS) mozno povazovat za alternativu fak-
torovej analyzy. Vieobecne cielom oboch analyz je

ndjdenie zmysluplnych skrytych dimenzii, ktoré
umoznia vysvetlit zistené podobnosti alebo roz-
dielnosti (vzdialenosti) medzi skiimanymi objektmi.
Princip MDS spo¢iva v presivani objektov v pries-
tore, ktory je definovany ur¢itym poctom dimenzii
a skimani dopadu daného usporiadania na repro-
dukciu povodnych vzdialenosti medzi objektmi.
Priestor, ktorého pocet dimenzif by sa rovnal po¢tu
skamanych objektov by presne vyjadroval zadané
vzdialenosti medzi objektmi. Na interpretaciu viak
potrebujeme ¢o najmenej dimenzii, ktoré by ¢o naj-
lepsie vystihovali zadané vzdialenosti. Vystupom
MDS je multidimenziondlna mapa, ktord umoz-
fiuje porovnat pozicie skimanych objektova pome-
novat dimenzie. Existujd dve met6dy MDS - met-
rické (klasicka) a nemetricka. Ak st zname skuto¢né
vzdialenosti medzi objektmi (zriedkavy pripad) je
metrickd metéda lepsia, pretoZe sa snazi reproduko-
vat pévodné vzdialenosti. Ak st zname iba poradia
rozdielnosti (typicky pripad) je vhodnejsia nemet-
rickd metdda, ktord reprodukuje poradia rozdielov.
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Cicle multidimenziondlneho 3kdlovania uvddza
Rimar¢ik, 2000, nasledovne:

o Identifikacia dimengzif (kritérii), ktoré st zdkladom
pre vnimanie (rozliovanie) objektov.

o Identifikicia pozicie skimanych objektov vzhla-
dom natieto dimenzie.

o Interpreticia dimenzii.

V ramci SWOT" analyzy pre hodnotenie konku-
rencieschopnosti odvetvia ovocia a zeleniny, ktora je
prevedend multidimenzionalnym 3kalovanim, mé-
zeme uvedené ciele MDS modifikovat nasledovne:
Identifikdcia kritérii, ktoré st zdkladom pre vnima-
nie (rozliSovanie) objektov je realizovand kritériami
stranok SWOT analyzy z dotaznika pre reprezenta-
tivne podniky. Identifikdcia pozicie skimanych ob-
jektov vzhladom na tieto kritérid bola prevedend
pomocou nizgie uvedeného algoritmu. Interpreta-
cia dimenzif je pomocou interpreticie umiestnenia
bodov ako zobrazeni indikdtorov v multidimenzio-
nélnych mapach (identifikdciu sdradnic ako latent-
nych indikatorov sme nepreviedli vzhladom na ne-
jednoznagnost; okrem toho v tomto pripade nazvy
stradnic nie st nevyhnutné k interpretacii vysled-
kov - nahradzame to interpretéciou vysledkov si-
mulacii na rdznej drovni detailizovania skupin
SWOT).

Algoritmus umiestnenia objektov najlepsie odra-
zajdcich hodnotenia respondentov bol realizovany
na zaklade algoritmu, ktory uvadza Hair a kol., 1992:
e Vybrat inicializa¢nti konfigurdciu vygenerova-

nych bodov v pozadovanej inicializatnej dimen-

zionalite. Pre ziskanie inicializatnej konfigura-
cie st najviac vyuzivané dve moznosti: konfigu-
racia dodand analytikom alebo konfigurdcia vy-
generovand vyberom pseudondhodnych bodov

z priblizne viacrozmerného normélneho rozde-

lenia.

e Pocitaji sa vzdialenosti medzi vygenerovanymi
bodmi v inicializa¢nej konfiguracii, ktoré st po-
rovnavané so vzdialenostami pozorovanymi. Me-
rania sd porovnavané s vhodnou mierou, typicky
mierou stress®.

e Ak vhodnéd miera nekore3ponduje s jej predde-
finovanou ukon¢ovacou hodnotou uréenou vy-
skumnikom, hladd sa nova konfiguricia bodoyv,

kde stress miera je dalej minimalizovand. Pro-

gram v jednotlivych iterdcidch determinuje smery,

v ktorych je mozné ziskat najlepsic zlepSeniaa po-

tom prestva body v konfigurécii v tychto smeroch

v malych prirastkoch.

e Nové konfiguricie st ohodnocované a prepo¢ita-
vané, pokial nie je dosiahnuty uspokojivy stress.

e Ked je dosiahnutd uspokojivd miera stressu, di-

menzionalita je znizend. Proces sa opakuje, kym
dosiahnutd dimenzionalita nekore3ponduje s pri-
pustnou vhodnou mierou.
Pecdkovd, 1998, uvadza praktické ponimanie:
Rozhodovanie o po¢te dimenzii vysledného pries-
toru je vd¢3inou dané snahou o ,CitateIné” grafické
zobrazenie objektov (t.j. nanajvys v trojrozmer-
nom priestore). Kritériom pri tomto rozhodovani
moze byt tak isto stress. Pridanie dal3ej dimenzie
vedie ku znizeniu stressu. Klesajtica krivka stressu
sa v okamziku, kedy tbytok stressu prestdva byt
zaujimavy, lame (tzv. Elbow kritérium) a podla
toho, akému po¢tu dimenzii zodpovedd tento
zlom, mozno usudzovat naich vhodny pocet.

V naSom skdmani sme previedli SWOT analyzu
multidimenziondlnym 3kdlovanim pre hodnote-
nie konkurencieschopnosti odvetvia ovocia a zele-
niny. Navrh indikdtorov a dotaznikové 3etrenie bolo
v roku 2008 prevedené Ing. Evou Meravou® (Vys-
kumny tstav ekonomiky polnohospodérstva a po-
travindrstva v Bratislave). Vzhladom na typ pou-
zitej skély a rozdelenie atribitov do skupin ,silné
stranky*, ,slabé stranky*, ,prileZitosti¥, ,,ohrozenia“
sme zvolili nasledovny postup:

Vytvorili sme relevantné kombinacie z uvedenych
skupin. Skimali sme mapy relativneho umiestne-
nia objektov (indikdtorov skupin) v rovine dvojroz-
mernych grafov. Maticu proximity pre jednotlivé
kombindcie sledovanych skupin sme vyjadrili po-
mocou Spearmanovych koeficientov poradovej ko-
relacie* (Meloun, Militky, Hill, 2005, uvadzajd, ze
v MDS je mozné popri korela¢nej matici analyzovat
akykolvek druh podobnostnej alebo vzdialenostnej
matice). Koeficienty matic proximit sme ziskali z in-
dividudlnych dat — vysledkov dotaznikového 3etre-
nia firiem. Chybajtice hodnoty sme nahradili modu-
som sledovaného indikatora.

1 SWOT je skratka z pociato¢nych pismen anglickych slov (Strengths - silné stranky; Weaknesses - slabé stranky;

Opportunities - prilezitosti; Threats — hrozby).

2 Vagsinou sa pouziva Kruskalova miera stressu (pozndmka autorky).
3 Reprezentativne dotaznikové Setrenie pre odvetvie a vyber indikétorov bol vykonany odbornikom v relevantnom od-
bore. Vyber indikdtorov je nelahkou tdlohou a pri obdobnych skiimaniach je vzdy mozné polemizovat o vybere, pri-

padne popise zvolenych indikatorov.

4 Spearmanov korelaény koeficient je charakteristikou zavislosti dvoch poradi. Meranie stupiia podobnosti (& opag-
nosti) dvoch poradi mozeme chapat ako meranie sily linearnej zavislosti premennych x, y, ktoré obe nadobtdaji hod-
noty 1,2, ...,n. Cim podobnejgie alebo naopak protikladnejsie st obe poradia, tym je zavislost premennych x, y blizsia
funkénej linedrnej zavislosti. Pokial je podobnost alebo protikladnost oboch poradi mals, existuje medzi premen-
nymi x,y iba slaba linedrna zavislost. Hindls, Hronova, Novik, 2000.
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VYSLEDKY

Interpretécia vysledkov popisuje asociicie, ktoré
vyplyvaji zo simulacii pozicii indikdtorov pre vy-
brané kombinécie skupin SWOT analyzy met6dou
multidimenzionalneho skélovania’.

Pre interpretaciu st najdéleZitejsie relativne po-
lohy objektov voci sebe a hlavne polohy zhlukov
objektov (Meloun, Militky, Hill, 2005).
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1: Duojrozmernyj skdlovaci diagram nemetrického MDS indikdtorov skupiny ,,silné strdnky*; stress 0.195343

1: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of the ,,strengths“indicators; stress 0.195343
Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda (Legend):

S1  Napojenie na narodné a medzindrodné obchodné siete (Connection to national and international business
networks)

S2  Rozvinutd prepravni siet a zaistenie pristupnosti zamestnancov z okolitych obci (Well-developed transport net-
work and assurance of the access of staff from nearby villages)

S3  Vhodna velkostnd strukttira podniku z hladiska investicif a konkurencieschopnosti (Suitable size structure of en-
terprise in terms of investment and competitiveness)

S4  Dostatok financii na investicie do vyroby (Sufficient funds for investment in manufacturing)

S5  Dostatok financii na investicie do spracovania produkcie (Sufficient funds for investment in production processing)

S6  Vysoky podiel na trhu (High market share)

S7  Rastica odbytova zakladila (spotrebitelsky dopyt) (Increasing sales base (consumer’ s demand))

S8  Dodévky produktovna zahrani¢né trhy (Deliveries of the products to foreign markets)

S9  Mlada vekovd struktira zamestnancov (The young age structure of employees)

S10 Kuwalifikovana pracovna sila vhodna pre rozvoj vyskumu a vyvoja (Skilled workforce suitable for the development
of research and development)

S11 Dostupnost volnej menej kvalifikovanej sily (The availability of free less skilled workforce)

S12 Narast priamych investicii (The increase of direct investments)

S13 Rastuci trend podielu pridanej hodnoty na hrubej produkcii (A growing trend in the share of value added to gross
output)

S14 Skusenostis podporamiv polnohospodarstve (The experiences with supports in agriculture)

S15 Stabilnd pozicia na trhu, dobry odbyt produkcie (Stable market position, good sale of production)

S16 Lojalita zdkaznikov (vernost) (Customer loyalty (faithfulness))

S17 Spracovanie vlastnej produkcie na vyrobky (Processing of own production to the products)

S18 Dobri kvalita vyrobkov (Good quality of products)

S19 Rivalitamedzi konkurentmi (Rivalry among the competitors)

S20 Zaujem o pestovanie ovocia a zeleniny formou ekologického polnohospodarstva (Interest of growing fruits and
vegetables through organic farming)

S21  Clenstvo vo vyrobno-odbytovych organizaciach (Membership in the production-marketing organisations)

S22 Lepsi odbyt vyrobkov (Better sale of the products)

S23  Vstup zahrani¢ného kapitilu do podniku (Entry of foreign capital into the enterprise)

S24 Dostupnost trhovych informacii (The availability of market information)

S25 Kuvalita trhovych informacii (The quality of market information)

5 Priinterpretacii vysledkov je potrebné upozornit, ze interpretdcia nemoze byt zavisld na jednotkach vzdialenosti,

ktoré mozeme identifikovat v mapach MDS. Ako uvadzaji Meloun, Militky, Hill, 2005: U dvojrozmerného skélova-
cicho diagramu nemetrického MDS nemozno posudzovat rezidué v jednotkach vzdialenosti. Vypo¢itané vzdiale-
nosti mdzu byt zna¢ne odlisné od skuto¢nych, zadanych. Jedinym cielom algoritmu je optimalizovat vypocitané po-
radie do rady usporiadanych vzdialenosti tak, aby sa ¢o najviac priblizovalo skutoéne zadanému. Vypo¢itand vzdiale-
nost tunie je blizka skuto¢nej, pretoze ide o akisi nezndmu funkciu skutoénej vzdialenosti. Jedingm cielom je vediet,
ako dobre bolo povodné poradie skutoénych vzdialenosti reprodukované vypocitanymi hodnotami.
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Interpretacia vysledkov pre indikatory zo
skupin ,silné stranky* a ,slabé stranky*

Pracovné skratky nazvov indikatorov v diagra-
moch boli vytvorené ako skratka z pociatoénych
pismen anglickych slov (Strengths - silné stranky;
Weaknesses - slabé stranky; Opportunities — prile-
zitosti; Threats — hrozby) a poradového ¢&isla.

Z dotaznikového 3etrenia vyplyva (diagram 1), Ze
respondenti povazujui indikator ,dostupnost volnej
menej kvalifikovanej sily* za tiplne odli3ny od ostat-
nych indikatorov skupiny ,silné stranky*. Indikator
srozvinutd prepravna siet a zaistenie pristupnosti
zamestnancov z okolitych obci* mdzeme taktiez
povazovat za solitér, tak isto aj indikatory ,dobra
kvalita vyrobkov*, ,rivalita medzi konkurentmi*
a ,vhodné velkostna $truktira podniku z hladiska
investicii a konkurencieschopnosti“. Ostatné indi-
katory tvoria viac-menej nevyrazny zhluk, v rdmci
ktorého ale mézme jednoznaéne identifikovat dvo-
jice indikétorov, ktoré sd z hladiska vnimania res-

pondentov velmi podobné. St to dvojice: , kvalita tr-
hovych informécii“ a ,dostupnost trhovych infor-
macii*; ,lojalita zdkaznikov (vernost)“ a ,skdsenosti
s podporami v polnohospodarstve; ,stabilna pozi-
cianatrhu, dobry odbyt produkcie” a ,rastica odby-
tové zékladiia (spotrebitelsky dopyt); ,dostatok fi-
nancif na investicie do vyroby“ a ,nérast priamych
investicii“. Podobnost uvedenych dvojic nie je prek-
vapujica, okrem podobnosti dvojice ,lojalita zdkaz-
nikov (vernost)* a ,sktsenosti s podporami v pol-
nohospodarstve®, nevieme uréit celkovy kontext
(moZzno ide o ndhodnt podobnost, mozno o zachy-
tenie zatial neznameho fenoménu).

Z tejto Casti skdmania je najzaujimavejsi zdver,
ktory sa tyka separovanych indikdtorov spomenu-
tych v Gvode tejto Casti. Zo skiimania mapy indi-
katorov iba silnych stranok nevieme uréit inten-
zitu uvedenych separovanych indikatorov, pretoze
v mapich nie je Ziadna pevna orientacia stiradnico-
vych osi®.
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2: Dovojrozmerny Skdlovact diagram nemetrického MDS indikdtorov skupiny ,,slabé stranky; stress 0.161010
2: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of the ,weaknesses“indicators; stress 0.161010
Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda (Legend):

W1 Nepriazniva vekova Struktira zamestnancov (Unfavourable age structure of employees)

W2  Zahrani¢nd konkurencia na trhu (Foreign competition in the market)

W3 Nedostato¢ne rozvinuté vyrobno-odbytové retazce (Undeveloped production-marketing chains)

W4 Nedostatok financii na investicie (Lack of the finance for investment)

W5 Zastarald technolégia (Outdated technology)

W6 Nizka kvalita produktov (Low quality products)

W7 Nedostato¢ne mechanizovany zber produktov (Insufficiently mechanized harvesting of the products)
W8  Vysoky podiel manuélnej prace (A high proportion of manual work)

W9  Nedostato¢né spracovatelské kapacity (Insufficient processing capacities)

W10 Nizky podiel na trhu, zly odbyt (Low market share, poor sales)

W11
W12

agriculture)
W13

Nevyhovujtca dopravna infradtruktdra (Incovenient infrastructure of the transport)
Nezédujem mladej generdcie o priacu v polnohospodérstve (Disinterest of the young generation to work in

Slabo rozvinuté dopravné siete (Poorly developed transport networks)

W14 Nedostatotna spoluprdca s konkurentmi v organizacidch (Insufficient cooperation with competitors in

organizations)
W15

Nejednotny postup pri predaji produkeie (Inconsistent procedure of the sale of production)

W16 Nizka prepojenost na potravinarsky sektor (Poor connectivity to the food sector)

6 Meloun, Militky, Hill, 2005: Osi mdzeme lubovolne ota¢at okolo pociatku. Zmyslom oto&enia je dosiahnutie dosta-
totne nazornej relativnej polohy bodov a dobre separované zhluky bodov.
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3: Doojrozmerny skdlovaci diagram nemetrického MDS indikdtorov skupin ,silné stranky“a , slabé stranky*; stress 0.240399

3: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of the ,,strengths“and ,weaknesses“indicators; stress 0.240399
Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda: Uvedend pri diagrame 1, 2. Legend: See diagram 1 and 2.

Jednotlivé indikatory skupiny ,slabé stranky“
(diagram 2) st zretelne roztriedené v rovine. Naj-
vyznamnejsie separované indikitory (body s na-
jmenej jednou stiradnicou v hornom alebo dolnom
ohrani¢eni mapy) sd: ,nizka kvalita produktov¥,
ynevyhovujica dopravnd infradtruktara®’, ,ne-
dostato¢nd spoluprica s konkurentmi v organi-
zaciach“ a ,nezdujem mladej generdcie o pracu
v polnohospodarstve*.

Vedla ndjdenia separovanych indikitorov mézme
v tejto skupine vnimat aj zhluk, ktory poukazuje
na urditi podobnost vnimania nasledovnych indi-
katorov vyrobno-odbytového procesu: ,nedosta-
to¢ne rozvinuté vyrobno-odbytové retazce*, ,zasta-
rald technolégia, ,nedostatoéne mechanizovany
zber produktov¥, ,vysoky podiel manudlnej prace®,
»nedostatoéné spracovatelské kapacity, ,nizky po-
diel na trhu, zly odbyt“, ,nejednotny postup pri
predaji produkcie®, ,nizka prepojenost na potra-
vindrsky sektor”. Podobnost vnimania tychto indi-
katorov (spolu s uz zaradenym extrémne vnima-
nym indikdtorom ,nizka kvalita produktov®) po-
ukazuje na uréity celostny koncept vo vnimani
respondentov.

Ak zoberieme do tvahy diagram 3, v ktorom je
znazornend pozicia indikdtorov silnych a slabych
stranok, je zrejmé, ze indikator ,dostupnost volnej
menej kvalifikovanej sily”, ktory je umiestneny
v zhluku indikatorov slabych stranok, indikuje
alebo ,slabé miesto“ medzi indikdtormi silnych
stranok, alebo z hladiska vnimania respondentov
nevyznamnost tohto indikdtora® na dosahovanie
kladnej ozvy v skdmanej konkurencieschopnosti
odvetvia ovocia a zeleniny. Podobne indikator ,roz-
vinutd prepravnd siet a zaistenie pristupnosti za-

mestnancov z okolitych obci“ inklinuje k pozicii in-
dikatorov slabych stranok (aj ked nie velmi vyrazne).
Naproti tomu dal3ie skiimané separované indika-
tory ,dobra kvalita vyrobkov*, ,rivalita medzi kon-
kurentmi“ a ,,vhodné velkostna struktdra podniku
z hladiska investicii a konkurencieschopnosti“ st
umiestnené na periférii zhluku indikatorov silnych
stranok, to znamend, Ze maji vyrazny vplyv na silné
stranky (najma indikétory ,dobra kvalita vyrobkov*,
Jrivalita medzi konkurentmi®).

Ak si pomdzeme sparovanim podobnych sepa-
rovanych indikatorov zo silnych a slabych stranok
do dvojic: ,,dobra kvalita vyjrobkov* verzus ,nizka
kvalita produktov”, ,nevyhovujtca dopravna in-
fradtruktira® verzus ,rozvinutd prepravnd siet a za-
istenie pristupnosti zamestnancov z okolitych obci*,
Jrivalita medzi konkurentmi“ verzus ,nedostato¢na
spoluprica s konkurentmi v organizaciach®, ,neza-
ujem mladej generacie o pracu v polnohospodar-
stve“ verzus ,,dostupnost volnej menej kvalifikova-
nej sily* (sparovania z hladiska vecného samozrejme
nie st plne opozitnél), mézeme zistit korespondo-
vanie medzi ,smerom* vplyvu indikatorov v jednot-
livych vytvorenych paroch. Toto prirovnanie je za-
merne velmi zjednoduujtce.

Na zaklade neho identifikujeme nasledovné
hrani¢né latentné indikatory, ktorych vplyv na silné
stranky kore3ponduje s vplyvom na slabé stranky
konkurencieschopnosti odvetvia ovocia a zeleniny:
e Kvalita produktov. Velmi signifikantny a priamy

vplyv na posilnenie pozitivnej pozicie odvetvia.

e Interakcia s konkurentmi. Vnimanie indikédtora
ako indikatora s velkym potencidlom na posilne-
nie pozitivnej pozicie.

7 Indikétor vecne blizky ,Slabo rozvinuté dopravné siete* je umiestneny k indikatoru ,Nevyhovujtca dopravna in-
frastruktira® najbliz3ie zo vetkych skamanych indikatorov slabych stranok.

8 Do analyzy sme nezaradili pouzitie 3tatistickych vah pre jednotlivé indikétory — predpokladdme rovnaku délezitost
indikatorov v jednotlivych skupindch zaradenych do analyzy.
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e Dopravnd infrastruktdra. Vystupuje ako vyrazna
»slabd stranka“. Mozna interpreticia je taka, Ze
umiestnenie indikdtora evokuje potrebu jecho
zlep3enia alebo umiestnenie indikdtora znamend
nevyznamnost tohto indikatora z hladiska vnima-
nia respondentov na dosahovanic kladnej ozvy
v skimanej konkurencieschopnosti.

e Dostupnost pracovnej sily. Vystupuje ako vyrazna
»slabd stranka“. MoZna interpreticia je obdobna
ako u predoslého indikatora.

Interpretacia vysledkov pre indikatory zo
skupin , prilezitosti“ a ,,ohrozenia“

Met6éda MDS separovala v skupine ,prilezitosti
(diagram 4) tri indikdtory ako solitéry: ,zvy3enie
zaujmu o pracu v polnohospodarstve“ a ,upevnenie
postavenia na trhu* a ¢iastoéne aj ,zvySend konku-
rencieschopnost spojend so zvySenou kvalitou vy-
robkov*.

Dalej metéda MDS separovala v skupine ,prilezi-
tosti“ dva zhluky. Respondenti povazuju za , blizke*
indikétory ,zlep3enie infratruktary, ,kompletnd
aproximécia poziadaviek EU na poli kvality a hy-
gieny pre vstup na trh EU¥, ,prenikanie na nové trhy
(aj zahrani¢né)*, ,zvySenie drovne odbornosti za-
mestnancov®, ,obsadenie miesta na trhu uvolne-
ného slab3im konkurentom*. T4to skupina predsta-

vuje prevazne prileZitosti v procese odbytu. Respon-
denti povazuja za ,blizke* taktiez indikatory ,za-
vidzanie novych produktov, ,rozvoj ekologického
hospodarstva“, ,modernizacia technologického za-
riadenia¥, ,spracovanie produkcie a predaj potravi-
narskych produktov* (posledné dva spomenuté in-
dikdtory vykazuji velmi velkd podobnost z hla-
diska ich vnimania respondentmi ako prilezitosti
v oblasti zvy3ovania konkurencieschopnosti). Tato
skupina predstavuje prevazne prileZzitosti v procese
vyroby.

Umiestnenie indikdtorov zo skupiny ,ohrozenia“
(diagram 5) vnimame ako dost nerovnomerné. Bolo
by mozné identifikovat niekolko separovanych in-
dikdtorov a viac zhlukov. Prilidnd miera detailizicie
ale neumozni potrebny nadhlad. Takze tito sku-
pinu indikatorov budeme posudzovat aj z hladiska
umiestnenia indikdtorov na mape oboch skupin
(,prilezitosti a ,ohrozenia® diagram 6), z ktorej
ziskavame pohlad celistvejsi.

Z tohto pohladu sa javia ako separované indiké-
tory: ,nizky investi¢ny kapitdl“ a indikator ,agroen-
viromentadlne obmedzenia“.

Separovany je taktiez zhluk, ktory tvoria
indikatory: ,zniZenie dopravnej dostupnosti za-
mestnancov®, ,zniZzenie dopytu po produktoch?,
»hdrast importu“ (posledne dva spomenuté indiké-
tory st zrejme korelované).
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4: Dvojrozmerny Skdlovaci diagram nemetrického MDS indikdtorov skupiny ,,prileZitosti®; stress 0.095785
4: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of the ,,opportunities“indicators; stress 0.095785
Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda (Legend):

01 Zlep3enie infrajtruktiry (Improving of the infrastructure)

02  Zvy3enie zaujmu o pracu v polnohospodarstve (Increasing of the interest to work in agriculture)

03  Kompletnd aproximacia poziadaviek EU na poli kvality a hygieny pre vstup na trh EU (Complete approximation of
the EU requirements in the field of quality and hygiene standards for entry to the EU market)

04  Zvysend konkurencieschopnost spojené so zvysenou kvalitou vyrobkov (Increased competitiveness associated
with increased quality of products)

05  Prenikanie nanové trhy (aj zahrani¢né) (Penetration of new markets (including foreign))

06  Zavadzanie novych produktov (Launching new products)

O7  Rozvoj ckologického hospodérstva (Development of ecological economy)

08  Modernizicia technologického zariadenia (The modernization of technological equipment)

09  Spracovanic produkcie a predaj potravinarskych produktov (Processing of production and sale of the food
products)

010 Upevnenie postavenia na trhu (Strengthening of the market position)

011 Zvy3enie tirovne odbornosti zamestnancov (Increasing of the level of staff proficiency)

012 Obsadenie miesta na trhu uvolneného slab3im konkurentom (Filling vacant space on the market released by wea-

ker competitor)
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5: Duojrozmernyj Skdlovaci diagram nemetrického MDS indikdtorov skupiny ,, ohrozenia®; stress 0.159154

5: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of the ,, threats“indicators; stress 0.159154
Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda (Legend):

Tl  ZniZenie dopravnej dostupnosti k trhom (Reducing availability of the transport to the markets)

T2  Znizenie dopravnej dostupnosti zamestnancov (Reducing the availability of transport workers)

T3  Nedostatok pracovnych sil (Labour shortages)

T4  ZniZenie dopytu po produktoch (Reducing of demand for the products)

T5  Vstupsilnejsieho konkurenta na trh (Entry of the stronger competitor in the market)

T6  Nizsie ceny konkurencie (Lower prices of the competitors)

T7  Zavedenie novych produktov na trh konkurenciou (The introduction of new products to market by competitors)

T8  Silnejucivplyv obchodnych retazcov (Intensifying impact of commercial chains)

T9  Oslabenie postavenia pri odbyte produkcie (Weakening position in the sales production)

T10 Znizenie konkurencieschopnosti podniku v suvislosti s nedostatoénym tempom modernizdcie a inovicie
vyrobkov (Reduction in the business competitiveness in the context of lack of pace of modernization and product
innovation)

T11 Narastimportu (Import growth)

T12 Znizovanie kiipyschopnosti obyvatelstva (Reducing the population‘s purchasing power)

T13 Nizky investi¢ny kapitédl (Low capital investment)

T14 Klimatické zmeny - zvy3ovanie teploty (Climate change - increasing temperature)

T15 Klimatické zmeny - vlahovy deficit (Climate change — consumptive water deficit)

T16 Klimatické zmeny - povodne (Climate change - floods)

T17 ZniZzovanie obsahu humusu a Zivin (Reduction of humus content and nutrients)

T18 Agroenviromentilne obmedzenia (Agri-environmental restrictions)

Ostatné indikatory tvoria viac-menej nevyrazny
zhluk, v rdmci ktorého ale mézme jednoznatne
identifikovat trojicu a dvojice indikdtorov, ktoré si
z hladiska vnimania respondentov velmi podobné
a niektoré z nich st vnimané vyznamnou mierou
ako zdroj ohrozenia konkurencieschopnosti. Ide
o indikétory: ,vstup silnejsieho konkurenta na trh*
a ,silnejuci vplyv obchodnych retazcov” a ,oslabe-
nie postavenia pri odbyte produkcie; ,nizsie ceny
konkurencie“ a ,znizenie konkurencieschopnosti
podniku v stvislosti s nedostato¢nym tempom mo-
dernizécie a inovacie vyrobkov¥, , klimatické zmeny
- zvySovanie teploty” a ,,klimatické zmeny - vlahovy
deficit“. Podobnost indikdtorov v uvedenej trojici
a dvojiciach nie je prekvapujica.

Pokial si prajeme odvodit zédver z posudzovania
vnimania indikdtorov skupiny ,ohrozenia®, ktoré st
prezentované ako dost neusporiadané, je potrebné
zobrat do tivahy diagram 7, v ktorom st zndzornené

pozicie indikdtorov zo vietkych skupin. Z tohto po-
hladu je zhluk tvoreny indikatormi ohrozenia ,zni-
Zenie dopravnej dostupnosti zamestnancov®, ,zni-
Zenie dopytu po produktoch” a ,ndrast importu®
reprezentovany separovane a predstavuje zrejme
vysokd vnimanti mieru ohrozenia konkurencie-
schopnosti odvetvia ovocia a zeleniny.

Na diagrame 6 skupin ,prilezitosti“ a ,ohrozenia“
mozeme vidiet, Ze indikdtory z uvedenych dvoch
zhlukov skupiny ,prilezitosti“ st vnimané kom-
paktne a v tomto ponimani sa prezentuju ako je-
den zhluk®. Do tohto zhluku patri dokonca aj indi-
kator v samostatnej mape separovany, a sice indika-
tor ,upevnenie postavenia na trhu a v sirSom poni-
mani sem patri aj dal3i povodne separovany indika-
tor ,,zvysend konkurencieschopnost spojena so zvy-
Senou kvalitou vyrobkov*. Toto zoskupenie umoc-
fiuje dojem v dost velkdh mieru usporiadanosti vo
vnimani indikétorov, ktoré st vo SWOT analyze re-

9 Prevedenymisimuldciamijedno az $tvorkombindacii skupin SWOT analyzy ziskame moznost vnimat vysledky naroz-

nej drovni detailizovania.
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6: Duojrozmernyj $kdlovaci diagram nemetrického MDS indikdtorov skupin , prileZitosti“ a ,,ohrozenia‘; stress 0.242121

6: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of the ,,opportunities“and ,, threats* indicators; stress 0.242121
Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda: Uvedena pri diagrame 4, 5. Legend: See diagram 4 and 5.

prezentantmi skupiny ,prilezitosti“ (a ktoré vyjad-
ruji potenciél odvetvia z hladiska zvy3enia konku-
rencieschoposti).

Jediny extrém zo skupiny ,prilezitosti“ (pri
simuldcii pozicie indikdtorov oboch sledovanych
skupin), ktory je umiestneny mimo zhluku ostat-
nych indikdtorov zo skupiny ,prilezitosti je ,zvy-
Senie zdujmu o pracu v polnohospodérstve”. Tento
indikétor je vnimany skor ako ,ohrozenie”. Moznd
interpretdcia je alebo nevyznamnost indikdtora
z hladiska vnimania respondentov na dosahovanie
kladnej ozvy v skiimanej konkurencieschopnosti
alebo skeptické a negativine vnimanie, ¢o sa tyka si-
¢asného a budiceho zvyseného zdujmu o pricu
v polnohospodarstve. Priklafiame sa k druhej uve-
denej interpretacii.

Interpretacia vysledkov pre indikatory zo
vsetkych skupin
Na zéklade diagramu 7 identifikujeme samo-
zrejme aj relacie, popisané v predchddzajicom
texte.

Okrem toho mozeme ziskat celkovy pohlad
na vnimanie vietkych sledovanych stranok respon-
dentmi. Skupiny ,silné stranky“ a ,prileZitosti“ st
vnimané relativne samostatne a kompaktne. Jediny
extrém zo skupiny ,prilezitosti®, ktory je umiest-
neny mimo zhluku ostatnych indikétorov z tejto
skupiny, je ,zvy3enie zdujmu o pracu v polnohospo-
dérstve, ktory je vnimany skor ako ,slabé stranka“.
Najvyraznejsi extrém zo skupiny ,silné stranky*,
ktory je umiestneny mimo zhluku ostatnych indi-
kétorov z tejto skupiny, je ,dostupnost volnej menej
kvalifikovanej sily*, ktory je vhimany skor ako ,,slaba
stranka®. Jemné ,vybocenia“ zo skupiny ,silnych
stranok®, ktoré inklinuju aj k zhluku indikétorov zo
skupiny ,prilezitosti“ si ,,dobra kvalita vyrobkov*
a ,rivalita medzi konkurentmi.

Indikitory skupin ,slabé stranky” a ,ohrozenia“
medzi sebou difunduji, to znamend, Ze vnimanie
respondentov nie je tak jednoznaéné a kompaktné
ako pri vnimani indikatorov ,silné stranky“ a ,pri-
lezitosti“. Zhluk vytvoreny z indikdtorov uvede-
nych skupin nie je vizudlne natolko kompaktny
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7: Dovojrozmerny Skdlovact diagram nemetrického multidimenziondlneho skdlovania vsetkijch skupin indikdtorov; stress 0.269874
7: Two-dimensional scaling diagram of non-metric multidimensional scaling of all groups of indicators; stress 0.269874

Zdroj: vlastné vypocty v NCSS 2004. Source: own calculations in NCSS 2004.

Legenda: Uvedena pri diagrame 1, 2,4, 5. Legend: See diagram 1, 2,4 and 5.
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ako pri indikatoroch skupin ,silné stranky“ a ,pri-
lezitosti“. Okrem vecného odévodnenia to moze
stvisiet taktiez s citlivostou zvoleného néstroja,
ako aj s vyberom samotnych indikatorov zarade-
nych do skupin. Kazdopadne mozeme usudzovat
katorov, ktoré sti vo SWOT analyze reprezentantmi
negativnych stranok.

ZAVER
Vnimanie indikatorov v skupinéach ,silné stranky*
a ,slabé stranky* poukazuje na uréity celostny
koncept vo vnimani respondentov - respondenti
nevytrhavaji z kontextu jednotlivé najmé technolo-
gické a priame zlozky vyrobno-odbytového pro-

e Dostupnost pracovne;j sily. Vystupuje ako vyrazna
»slabd stranka“. MoZzna interpretacia je obdobna
ako u predoslého indikatora.

V skupine , prilezitosti“ usudzujeme:

@ Separdciu zhluku indikétorov, ktoré predstavuji
prevazne prilezitosti v procese odbytu.

@ Separédciu zhluku indikétorov, ktoré predstavuji
prevazne prilezitosti v procese vyroby.

e Indikitor ,zvysenie zdujmu o pricu v polnohos-
podarstve” je vinimany skor ako ,ohrozenie”. Pri-
klatiame sa k moznej interpretacii vysledku tak, ze
zobrazuje skeptické alebo negativne vnimanie, ¢o
sa tyka sti¢asného a budiceho zvyseného zaujmu
o pracu v polnohospodarstve.

Pri posudzovani vnimania indikdtorov skupiny

cesu. Toto vnimanie determinuje potrebu taktiez

celostného manazérskeho konceptu pre rozvoj po-

zitivne vnimanej pozicie odvetvia ¢o sa tyka konku-
rencieschopnosti.

Identifikujeme  nasledovné  hraniéné la-
tentné indikétory, ktorych vplyv na silné stranky
koresponduje s vplyvom na slabé stranky konku-
rencieschopnosti odvetvia ovocia a zeleniny:

e Kvalita produktov. Velmi signifikantny a priamy
vplyv na posilnenie pozitivnej pozicie odvetvia.

e Interakcia s konkurentmi. Vnimanie indikdtora
ako indikatora s velkym potencidlom na posilne-
nie pozitivnej pozicie.

e Dopravnd infrastruktira. Vystupuje ako vyrazna
»slabd stranka“. Moznd interpreticia je takd, ze
umiestnenie indikdtora evokuje potrebu jeho
zlep3enia alebo umiestnenie indikatora znamena
nevyznamnost tohto indik4tora z hladiska vnima-
nia respondentov na dosahovanie kladnej ozvy
v skimanej konkurencieschopnosti.

yohrozenia“ vyvodzujeme:
vnimani indikatorov.

e Zhluk tvoreny indikdtormi ohrozenia ,zniZenie
dopravnej dostupnosti zamestnancov*, ,znizenie
dopytu po produktoch” a ,narast importu® pred-
stavuje zrejme vysokd vnimand mieru ohroze-
nia konkurencieschopnosti odvetvia ovocia a ze-
leniny.

Pri celkovom pohlade na vnimanie v3etkych sle-
dovanych stranok respondentmi moézme usudzo-
vat na:

e Skupiny ,silné stranky“ a ,prilezitosti“ sa vni-
mané relativne samostatne a kompaktne.

e Indikédtory skupin ,slabé stranky“ a ,,ohrozenia“
medzi sebou difundujd. Usudzujeme na vi¢siu
mieru neusporiadanosti vo vnimani indikétorov,
ktoré si vo SWOT analyze reprezentantmi nega-
tivnych stranok.

SUHRN
Clanok prezentuje povodni metodiku pre realizdciu SWOT analyzy konkurencieschopnosti odvet-
via ovocia a zeleniny multidimenziondlnym $kalovanim. Identifikdcia kritérii pre rozlisovanie ob-
jektov v multidimenziondlnom 3kélovani bola realizovana dotaznikovym 3etrenim pre reprezenta-
tivne podniky. Vykonali sme simulédcie na rdznej drovni detailizacie parametrov SWOT. Maticu pro-
ximity pre jednotlivé kombinécie sledovanych skupin sme vyjadrili pomocou Spearmanovych koe-
ficientov poradovej korelacie. Identifikacia stiradnic multidimenziondlnych mép je nahradend v pl-
nom silade s cielom analyzy skimanim roznych kombinacii parametrov SWOT. Ziskané vysledky
su pomerne transparentné a do urcitej miery sa dopliiaji. Vnimanie indikdtorov v skupinédch ,silné
stranky“ a ,,slabé stranky* poukazuje na ur€ity celostny koncept vo vnimani respondentov - respon-
denti nevytrhéavajui z kontextu jednotlivé najma technologické a priame zlozky vyrobno-odbytového
procesu. Toto vnimanie determinuje potrebu celostného manazérskeho konceptu pre rozvoj pozi-
tivne vnimanej pozicie odvetvia ¢o sa tyka konkurencieschopnosti. Identifikujeme nasledovné hra-
ni¢né latentné indikatory, ktorych vplyv na silné stranky kore3ponduje s vplyvom na slabé stranky
konkurencieschopnosti odvetvia ovocia a zeleniny: kvalita produktoy, interakcia s konkurentmi, do-
pravnd infradtruktdra a dostupnost pracovne;j sily. V skupine , prileZitosti“ usudzujeme na separéciu
zhluku indikatorov, ktoré predstavuja prevazne prileZitosti v procese odbytu a na separaciu zhluku
indikatorov, ktoré predstavuji prevazne prilezitosti v procese vyroby. Pri posudzovani vnimania in-
dikétorov skupiny ,ohrozenia“ usudzujeme na vi¢siu mieru neusporiadanosti vo vnimani indikéto-
rov. Zhluk tvoreny indikdtormi ohrozenia ,,znizenie dopravnej dostupnosti zamestnancov¥, ,znize-
nie dopytu po produktoch”a ,nédrast importu* predstavuje zrejme vysokd vnimand mieru ohrozenia
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konkurencieschopnosti odvetvia ovocia a zeleniny. Pri celkovom pohlade na vnimanie v3etkych sle-
dovanych stranok respondentmi mézme usudzovat, Ze skupiny ,silné stranky*“ a , prileZitosti“ sti vni-
mané relativne samostatne a kompaktne. Indikatory skupin ,slabé stranky* a ,,ohrozenia“ medzi se-

SWOT analyze reprezentantmi negativnych stranok.

SWOT analyza, multidimenzionalne $kdlovanie, konkurencieschopnost, odvetvie ovocia a zeleniny

SUMMARY

The paper presents an original methodology for the implementation of SWOT analysis of the com-
petitiveness of fruit and vegetables sector carried out by multidimensional scaling. Identification of
criteria for distinguishing objects in a multidimensional scaling was carried out by questionnaire
investigation for representative firms. We have performed simulations at different detail‘s levels of
SWOT parameters. Proximity matrix for each combination of groups was expressed by Spearman’s
rank correlation coefficients. The identification of coordinates in the multidimensional maps is re-
placed in full compliance with the order of analysis by examining various combinations of SWOT pa-
rameters. The results we have obtained are quite transparent, and to the certain extent complemen-
tary. Perception of indicators in groups of ,strengths* and ,weaknesses“ refers to a holistic concept in
the minds of respondents - respondents do not separate from context of each particular technology
and direct components of production and trading process. This perception determines the need for
holistic management concept for the development of positive industry perceived position in terms of
competitiveness. We identify following borderline latent indicators, which influence on the strength
corresponds to the impact on the weaknesses of the competitiveness of the fruit and vegetables sec-
tor: product quality, interaction with competitors, transport infrastructure and workforce availability.
In the ,opportunities* we understand the separation of a cluster of indicators, which are predomi-
nantly in the process of marketing opportunities and the separation of a cluster of indicators, which
are mostly opportunities in the manufacturing process. In assessing the perception of indicators of
the ,threat” we understand the greater disorder in the perception of indicators. Cluster consists of in-
dicators of threat ,reduction in the availability of transport staff“, ,reducing the demand of the pro-
ducts“and ,increase imports“ is obviously a high degree of perceived threat to the competitiveness of
fruitand vegetables sector. From the point of view of the perception of all observed aspects by respon-
dents we can conclude that the groups of ,strengths* and ,opportunities“ are perceived relatively se-
parately and compactly. Indicators groups ,weaknesses* and ,threats” are diffuse. It is considered to
a greater degree of disorder in the perception of indicators, which are representatives of the negative
aspects in the SWOT analysis.
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