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Abstract
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Competitiveness of national economies depends in great part on technological development and im-
plementation of knowledge from science and research in practice. The phenomenon of cooperation
represents an integral part of these processes. While its bounded forms, like mergers and acquisitions
are relatively embedded in the Czech Republic, the advantages of less formal partnerships have been
gradually discovered just recently.

In the paper we focus on a special type of cooperation called networks. In order to get an initial over-
view, we introduce some of the basic definitions, as the specialized literature lacks single explanation
and categorization. Within the framework of our research we have focused on such purposeful con-
nections of small and medium enterprises that bring benefits for both sides and lead to the growth of
competitiveness. The aim of the article is to investigate the prerequisites of interfirm network opera-
tion in the South Moravian Region.

The first part of the paper introduces network cooperation, especially the motives standing behind
network set-up, the typology of networks and the role of networks at regional level. Then we briefly
describe the South Moravian region, where our investigation has been made. We focus especially on
the demonstration of the most powerful and perspective economic branches in which we consider
networks very important. This base is further extended by the information received in the South
Moravian Innovation Centre, an interest association of legal persons having experience especially in
research institution — company cooperation. The operation of a partnership network is analyzed on
the case of DC Concept, a. s., a company from Brno producing and developing information system
for middle and large companies. We introduce the six types of their partners, the system how the net-
work works and the motives lying behind.

The paper is based on the information gained during the pre-research which falls within the scope
of doctoral dissertation research focusing on network creation of small and medium enterprises in
a certain region.

small and medium enterprises, South Moravian Region, network, cooperation, information techno-
logy

Sitova spoluprace, partnerské vztahy, synergické
podnikani, strategické aliance, klastry - jsou jenom
nékteré z vyrazi popisujici spolupraci mezi pod-
niky v &eské odborné literatufe (viz napt. prace au-
torti Vodadek a Vodackova, 2006, 2009; Mikolas,
2005; Skokan, 2004). Kdyz k tomu pFiddame anglické
ndzvoslovi, vycet se rozsifi o mnohé dalsi vyrazy,
jako cooperative agreements, cooperation networks,
coopetition, strategic partnerships apod.

Vodacek a Vodéackova (2006) upozormiuji na ten-
denci stdlého rozsifovani a riistu intenzity koo-
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peracnich, a tim i interakénich vztahti mezi part-
nery. Uvadéji, Ze n&které formy strategickych part-
nerstvi, jako joint ventures, fize a akvizice jsou jiz
dnes pevnou sou¢édsti naSecho narodniho hospo-
dafFstvi, zatimco volné&jsi formy spoluprice jsou
na prahu svého rozvoje. Jedna se tedy v nasich pod-
minkach o novy trend, ktery, podobné jako v zahra-
nici, je vysledkem neustélého procesu pfizptsobo-
vani se zméndm vnéjsiho prostiedi. Cim vice speci-
fik tohoto fenoménu objevime, tim G&inné&ji se daji
tyto poznatky aplikovat v praxi, jak v p¥ipadé pod-
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nikateltt - manaZzerd, tak i z hlediska vyzkumnika —
lektord.

Dé&dina a Odchiazel (2007) uvadéji, Ze charakteris-
tickym rysem sou¢asné doby je ziskani konkurenéni
vyhody pomoci strategickych inovaci, znalosti a in-
formagni technologie. Cesta, kterd k tomu vede, je
pruznost organizace, rychld reakce na zmény a zna-
lostni management'. Podle autort: je dtisledkem to-
hoto rozvoje vznik virtudlnich organizaci i alianci
a siti.

Vychdzejic z tohoto tvrzeni se v praci budeme vé-
novat partnerstvi, které p¥indsi uzitck pro ob¢ zi-
Castnéné strany a je zdrojem konkurenéni vyhody.
Cilem pf¥ispévku je zkouméni pFedpokladt spolu-
prace v podnikatelskych sitich v Jihomoravském
kraji na zdklad¢ zkuSenosti zdjmového sdruzeni
pravnickych osob a firmy - zakladatele sité z oblasti
informagnich technologii. V pfisp&vku pro vyjad-
Feni sitové spoluprice budeme pouzivat pfedeviim
pojmy sit, partnerska sit, podnikatelska sit a sitova
organizace.

Sekretariat OECD (2000) na konferenci v Bolo-
gni sit vymezil jako ,skupinu podnik, které pou-
zivaji sdruzené zdroje na kooperaci v ramci spole¢-
nych projektt“2. Dédina a Odchizel (2007) uvadeji,
ze se jednd o ,koordinaéni mechanismus zaloZeny
na silné divete, ktery spojuje nezavislé vlastniky
zdroj@i“. Podle Sprengera (2001) a Mikolase (2005) sit
predstavuje u€elné spojeni mensich ¢i vétsich firem,
které v ramci seskupeni vytvafeji ucelenéjsi vyrobni
program. Zapojené firmy mazou mit spole¢nou ob-
chodni politiku, reklamu, odbyt, propagaci i infor-
madni, pravni a dal3i sluzby, na zakladg kterych for-
mulujf strategické zaméry. Oba autofi zdtraznuji,
ze kooperace neni nutné zaloZena na ekonomické
bazi, ale na vzdjemné duvéte a presvédéeni, Ze pro
kazdého zapojeného p¥inasi n&jaky uzitek.

Sité mohou, ale nemuseji byt geograficky koncen-
trované. Informaéni spole¢nost vytvofila podminky
pro vznik tzv. virtudlnich siti, v rdmci kterych se ko-
munikace mezi ¢leny uskute¢tiuje elektronickou
cestou.

MATERIALA METODY

Autofi prace vychdzeli z teoretickych poznatkil
o sitich publikovanych v domaéci a zahrani¢ni od-
borné literatute. Jednalo se pfedeviim o monogra-
fie avyzkum zdrojii v elektronickych databazich od-
bornych publikaci. Dile byly vyuZity poznatky zis-
kané pii FeSeni projektu v rdmci specifického vyso-
koskolského vyzkumu zamé¥eného na tvorbu siti
v Jihomoravském kraji v roce 2008 s ndzvem Tvorba
siti malijch a stiednich podnikii ve vybraném sektoru hospo-

ddistvi. Soucasna publikace se vize na projekt speci-
fického vyzkumu s ndzvem Tvorba siti maljch a sted-
nich podnikii v oblasti obchodu a sluzeb, €. 20273 Fede-
ného v roce 2009 a zaméfeného na p¥ipravu predvy-
zkumu k disertaéni praci. Pro t¢ely zkoumani byla
vybrana oblast informaé¢ni a komunika¢ni ¢innosti,
tj. sekce J podle klasifikace CZ - NACE a v ramci této
oblasti podoblast vydavani softwaru (58.2). Dotazo-
van byl maly vzorek firem za u€elem testovani do-
tazniku a konfrontace teorie z odborné literatury
s praxi. Tfeti pohled na sitovou spoluprici pod-
nikatelskych subjektt p¥indselo zkoumani aktivit
a zku3enosti vybranych inova¢nich center na Mo-
rav¢ prostfednictvim dotazniku a osobnich poho-
vortl. P¥ipadové studie v p¥ispévku demonstruji
zku3enosti ze spoluprace podniktl Jihomoravského
inovagniho centra na stran€ jedné a firmy DC Con-
cept, a. s, pisobici v siti s daldimi podniky, na strané
druhé.

SITE MALYCH A STREDNICH
PODNIKU

Podminky a motivy pro tvorbu siti

Lewis (1990) tvrdi, Ze spoluprdce mezi firmami
je dtsledkem globalizace a technologického roz-
voje, coz méd enormni dusledky. Technologicky roz-
voj nds spoji novymi vazbami a narokuje si neu-
stéle vice z nagich zdroju k dalsimu pokroku. Plati,
Ze ¢im intenzivnéji investujeme do vyzkumu a vy-
voje, tim vice se vyplati prozkoumat okoli, jestli n&-
kdo nedisponuje znalosti, kterou bychom mohli vy-
uzit. Dostdvame se do spirély, kde zvy3ujici se vza-
jemnd technologicka zévislost vyZzaduje kooperaci
jesté ve vEtsi mite.

Pro tvorbu siti je geografickd blizkost zpravidla
prednosti, ale ne jen nutnou podminkou. Era ko-
munika¢ni revoluce nastolila podminky pro vznik
spolupréce i mezi vzddlenymi podniky (Mikolas,
2005; Skokan, 2004). Mobilni komunikace, snizu-
jici se ceny hovort, internet a internetové aplikace
(e-mail, internetové telefonovani, ¢ videokonfe-
rence) a jejich snadnd dostupnost pro irokou vefej-
nost umoznuji pravidelnou vyménu informaci mezi
dvéma ivice osobami najednou. Dedouchova (2001)
tvrdi, ze v mnoha pfipadech pravé informaéni in-
frastruktura a informagni sité tvoii zaklad slozitych
pramyslovych siti.

Evropskd unie v poslednich letech vyviji zna¢né
asili v oblasti podpory spolupréce malych a stied-
nich podniktt pfedeviim podporou spole¢nych
projektl podnika, vysokych skol a vyzkumnych in-
stituci. Sv€d¢i o tom Operacni program Podnikdni a ino-

1 Oproti tomuto vnimani stoji chapéni z konce 80. let a za¢atku 90. let, podle n€hoz se zdroje konkurenéni vyhody na-

chazeji uvnitf firmy.

2 OECD. 2000. Local Partnership, Clusters and SME Globalisation. In: Enhancing the competitiveness of SMEs in the global eco-
nomy: strategies and policies. Conference for Ministers responsible for SMEs and Industry Ministers Bologna, Italy, 14-15 June 2000.

p-2.
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vace pro obdobi 2007-2013, jehoz koordinatorem je
Ministerstvo pramyslu a obchodu’.

Jednim z motivi ke spolupréci (zejména malych
a stfednich podniktl) je rostouci vliv mohutnych
nadndrodnich spoleénosti. Kordb (2007) mimo ji-
nych uvadi vyménu informaci, lep3i rozpoznani
podnikatelskych pfileZitosti a nastoleni udrzitel-
ného rozvoje, jako faktory, které podné&cuji spolu-
praci. Mallya (2007) zdtraziuje, Ze cilem sitového
podnikant je pfedeviim zvyseni konkurenceschop-
nosti, a to prostfednictvim snizovani néklada pti
uzavirani transakci, sniZovani vyrobnich nakladu,
rozsifovani p¥istupu k modernim technologiim, in-
formacim, spole¢ného vytvofeni novych informag-
nich databazi, rychlejsiho zavadéni novinek, ziska-
vani moznosti vstupovat na nové trhy a rozdélovani
rizika mezi ¢leny sité (viz téZ Kislingerova, 2005).
Podle Mikoldse (2005) je hlavnim motivem vytvo-
Feni siti ziskani synergickych efekt, a proto autor
nazyvé tuto formu spolupréce jako synergické podni-
kdni (viz dale Vodacek a Vodackovi, 2009).

Typologie siti

Dédina a Odchdzel (2007) chapou sité ve dvojim
pojeti: jednak jako sité uvnit¥ organizaci, tj. vnitro-
firemnf sité, a také jako sité pFesahujici hranice jed-
notlivych firem, tj. mezifiremni sité. V dal3im vy-
kladu se zamé&Fujeme na posledn& zminéné.

Mezifiremni sit€ se mohou vyskytovat v rtznych
formach podle toho, za jakym tGéelem byly zaloZeny.
Cooke (2002) rozliduje:

o Neformdlni sité zaloZené na neformalnich vztazich
a formdlni sité, které jsou Géelove vytvofené.

o Meékkéatordésite. MEkké sitéjsou oteviené sité, Elen-
stvi je relativn€ neomezené, pocet ¢lenskych firem
je relativng veliky, funguje volnd vyména ndzort
a informaci. Ve druhém pfipad€ se jedna o méné
oteviené typy siti zaloZené na smluvnich vztazich,
které se orientuji na konkrétni akci ve stanoveném
¢asovém horizontu.

o Vertikdlni sit¢ zamé&Fené na dodavatelsky Fetézec
a laterdlni sité, téz nazyvané jako meziodvétvové sité
specializovanych firem podobné velikosti, ¢asto
komplementéarni a majici povahu formalni nebo
tvrdé sité.

Dé&dina a Odchiazel (2007, 160-170) rozliduji dva
zékladni typy sitovych organizaci a v jejich rdmci
vice druht mezifiremnich siti.

Pro sitovou organizaci s jednim dominantnim partnerem
je charakteristické, Ze partner komunikuje s ostat-
nimi ¢leny sit&, zatimco mensi partnefi spolu vzé-
jemné& komunikovat nemuseji. Sem se zafazujf:

e Integrovand sit, seskupeni n¢kolika pravné samo-
statnych subjektil, které tvoti jednou organizaci
a jsou koordinované z jednoho centra rozhodo-
vani. Sit jako celek pokryva cely hodnotovy Fe-
tézec, kde kazdy z ¢lent zabezpetuje nékterou
fazi fetézce. Mezi centrem rozhodovani a jednot-
livymi partnery existujf stabilni vztahy a dlouho-
doba spoluprice. Partnefi viak nejsou navzdjem
propojeni, sit své kompetence rozviji prostFednic-
tvim centraly.

o Kyvadlovd sit, kterd vznikd, kdyz se zam&stnanci
jednoho pravné& samostatného podniku ,integruji
s odbérateli, kteFi vyuzivaji jejich sluzby“. Dochazi
tak ke vzajemnému dopliiovani kompetenci mezi
podniky. V ramci sité je kazdy prvek samostatnym
rozhodovacim centrem. Pracovnici osciluji mezi
podnikem, kde jsou zamé&stnani a podnikem, ktery
je odbé&ratelem jejich sluzeb - odtud pochazi po-
jmenovani sité. Jednotlivé podniky jsou navzajem
propojeny obchodnimi kontrakty s riiznou dobou
trvani. Vzdjemné vazby mezi ¢leny sit& viak témé&r
neexistuji, vétdina aktivit se realizuje uvnit odbé-
ratelskych podniki.

e Federativni sit, kterou tvori centralni firma — koor-
dinator a jeji subdodavatelské firmy. Doplné&nim
vlastnich kompetenci o kompetence subdodava-
teltt umoznuje centrélni firmé ovladat cely hodno-
tovy Fet€zec. Vztahy jsou dlouhodobé. Sily v ramci
sit€ nejsou vyrovnané, dominantni postaveni ma
koordinator, jehoz rozhodnuti jsou pro ostatni
firmy v siti smérodatné.

Vsitich s rovnocennijmi partnery plati, Ze zadny z part-
ner® neni schopen sim o sob& ménit ¢innost a pra-
vidla fungovéni sit&. Pati sem:

o Nukleovd sit, skladajici se z dstFedni firmy a part-
nert. Kompetence v rdmci sité se vzdjemné dopl-
fuji a Zddny z ¢lent neovladé cely hodnotovy fe-
tézec. Sit charakterizuje pohyblivost a variabilita
partnerskych vztaht podle projektd, jejichz tr-
vani podmitiuje délku spoluprice mezi podniky.
Interakce mezi ¢leny jsou velmi dtlezité, tvorba
hodnoty se odehrava na tirovni celé sitg, a plati, ze
»2adny z ¢lent neni schopen samostatné vyhovét
pozadavkam trhu*.

o Konfederationi sit, seskupeni konkurené¢nich firem
za Gcelem realizace urcitého projektu nebo pro-
niknuti na ur¢ity trh. Cilem zaloZeni sit& je dosédh-
nout dspor z rozsahu spoletného provozovani
stejnych aktivit. Vztahy jsou stabilni, maji stfedné-
dobé az dlouhodobé trvani a zpravidla je zastve-
Suje specifickd pravni forma. V rdmci sité je rozdé-
leni moci symetrické, neexistuje centralni firma,
ktera by ¢innost sité fidila.

3 Jedna se konkrétné o program podpory Spoluprdce, v jehoz ramci se 1ze uchazet o dotaci ze Strukturalnich fondd EU.
Dfivodem podpory téchto iniciativ je zjisténi, Ze jednim z nejvétsich bariér konkurenceschopnosti ekonomiky CR
je nedostatetna komunikace mezi sférou vyzkumu a vyvoje a sférou podnikatelskou. Podle EU ptedstavuje zaloZeni
riiznych forem koopera¢nich seskupeni védecko-vyzkumnych organizaci, vyrobnich a obchodnich organizaci feseni
projektt na vysoké drovni, které vyhovuji ciltim a pozadavkéim opera¢niho programu, a které by zt¢astnéné strany

samy nemohly realizovat.
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Dal3i typologic meziorganiza¢nich vztaht ob-
sahuji prace autortt Voda¢ck a Vodackova (2006,
2009), Mikol4as (2005), Schibany a kol. (2001), Spren-
ger (2001) a dalsich.

Podnikatelské sité a regionalni rozvoj

Studie Evropské komise (2007) potvrdily, Ze silné
a dobfe fungujici sité plisobici v urtité geografické
oblasti pfedstavuji hnaci silu ekonomického roz-
voje regionu a inova¢ni aktivity podnikd. Pfitom se
vychazi ze skute¢nosti, ze podniky svou ¢innost ne-
uskute¢nuji izolovang, ale funguji v rdmci uréitého
podnikatelského prost¥edi, na které jsou propojeny
mnohandsobnymi vazbami. Kvalita tohoto prostfedi
proto piimo ovlivituje podnikéni firem. Firmy v3ak
také ptisobi na svoje prost¥edi a jejich rozvoj pFiznive
ovliviiuje i rozvoj celého regionu. Analyze prost¥edi,
v némz jednotlivé podniky existuji, byl v&novin
velky pocet publikaci. DuleZitost vytvafeni siti MSP
zdUraziiuji mimo jiné Skokan (2004) a Samli (2006).

Zkoumame-li spoluprici firem na tGrovni re-
gionu, setkdme se Casto v odborné literatufe s po-
jmem klastr. Porter (1990) ho vymezil jako geogra-
ficky koncentrované seskupeni firem, védecko-vy-
zkumnych instituci a veFejnych subjektt, které se
vzdjemné doplnuji a vytvafeji tak rdmec pro zvy-
Seni konkurenceschopnosti celého regionu. Sko-
kan (2004) uvédi, ze firmy mohou z klastru vyuzi-
vat specifika lokality, v niz se nachdzeji (infrastruk-
turu, spoluprici s lokdlnimi institucemi: univerzi-
tami, vyzkumnymi stfedisky apod.). Jsou propojeny
vzdjemnymi vazbami - ne nutné na geografické bazi
a spoleéné vytvéreji pFidanou hodnotu. V nékterych
publikacich vystupuji pojmy sit a klastr jako syno-
nyma, v jinych jsou vyznamové jednozna¢né& od-
déleny, jako napf. v praci Skokana (2004). Autofi to-
hoto ¢lanku se pFiklanéji také k odlisnému vniméni
sit¢ a klastru.

VYSLEDKY A DISKUSE

V ramci vyzkumu jsme se vénovali pfedpokla-
dtim spoluprace podnikd v sitich v Jihomoravském
kraji. V prvnim kroku jsme kladli cil se seznamit se
specifiky kraje, ktery pFedstavuje prost¥edi pro fun-
govéni firem. Dale jsme se zamé&fili jiz jenom na od-
vétvi, kterd jsou pro kraj vyznamnd nebo strategicky
dtlezitd (viz Regionalni inova¢ni strategic JMK II,
2005). Zkusenosti zdgjmového sdruzeni pravnickych
osob, Jihomoravského inova¢niho centra rozsitily
nas p¥ehled nejen o spolupraci podnik, ale také
o silnych a potencidlné nadé&nych oborech kraje.

Jednim z nich jsou informa¢ni a komunika&ni ¢in-
nosti,* v jejichz ramci firma DC Concept, a. s., sub-
jekt nascho pfipadového studia ptisobi. Je prikla-
dem fungovéani spoluprdce mezi malymi a stfed-
nimi podniky, kterd m4 p¥inaset uzitek pro viechny
Zapojené strany.

Charakteristika Jihomoravského kraje

Jihomoravsky kraj (JMK) patii podle rozlohy
a poc¢tu obyvatel mezi nejvétsi kraje Ceské repub-
liky>. Hruby doméci produkt (HDP) kraje v roce
2008 predstavoval 326 596 K& na obyvatele, a tvofil
10,12 % z HDP celé republiky. Mira nezaméstnanosti
v roce 2008 byla 4,4 % a shodla se s celostatnim prii-
mérem. Statutdrnim méstem kraje je Brno, druhé
nejvetsi mésto po Praze s 370 592 obyvateli.

V Jihomoravském kraji, stejn€ jako v jinych re-
gionech Ceské republiky, prevazuji podniky malé
a stfedni. Jejich podil tvofil v roce 2008 z celkového
poctu podnikii 99,8 %. Z toho podniky do 9 zamést-
nanct tvofily 94 %, podniky od 10 do 49 zamé&st-
nanct 4,8 % a podniky od 50 do 249 zamé&stnancti
1 %.Podobné slozeni platii pro celostdtni hodnoty.

Z hlediska pravni formy ekonomickych subjektt
v JMK piedstavovaly v roce 2008 fyzické osoby 77 %,
pravnické osoby 23 % zaregistrovanych subjektu.
V ramci fyzickych osob pfevazuji zivnostnici (je-
jich pocet byl 186 702, tj. 88 % z po&tu obchodnich
spole¢nostia 67 % z celkového po¢tu ekonomickych
subjektd v kraji). V ramci pravnickych osob jsou to
obchodni spole¢nosti (jejich podil mezi pravnic-
kymi osobami tvofil 59 % a z celkového poctu eko-
nomickych subjektti 13,5 %) a pfedevsim spole¢nosti
s ruenim omezenym (53 % z poc¢tu obchodnich
spole¢nosti, viz Tab. I).

Co se ty€e zamé&Feni ¢innosti ekonomickych sub-
jektt v MK, nejvy3si podil na hrubé p¥idané hod-
noté& v porovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky
m4 odvétvi stavebnictvi s 8,3 % (je na prvnim misté
s krajem Usteckym, zatimco primér CR je 7 %), ddle
obchod a opravy spotfebniho zbozi s 14,6 % (druhé
misto po Praze, pramér CR je 11,5 %) a komeréni
sluzby s 16,4 % (druhé misto po Praze, priimér CR
je 11,5 %). V oblasti veFejnych sluzeb vyznamné
misto zastavé skolstvi, na hrubé p¥idané hodnoté se
podili s 5,4 % a v rdamci krajii se nachdzi na prvnim
mist& spole¢né s krajem Olomouckym (prémér CR
je 4,4 %). Prehled udaju uvadi Tab. II.

V ramci kraje mezi nosné odvétvi v pofadi od nej-
vys3iho podilu na hrubé pfidané hodnotg patfi:

1. zpracovatelsky primysl (23 %) - OKEC D,
2. komer¢ni sluzby (16,4 %) - OKECK,

4 Cesky statisticky irad pro vymezeni sektoru ICT pouZivd definici OECD a uvadi ho jako ,kombinace ekonomickych
¢innosti (odvétvi) produkujici vyrobky (technologie) a poskytujici sluzby, jez jsou primarné uréeny ke zpracovéni, ko-
munikaci a distribuci informaci elektronickou cestou, v€etn€ jejich zachyceni, ukladani, pfenosu a zobrazeni“. Nas
bude zajimat odvétvi ICT sluzeb, tj. poskytovéni a zprostFfedkovéni sluzeb, které primo souviseji s informa¢nimi a ko-

munika¢nimi technologiemi.

5 Jihomoravsky kraj podle rozlohy (7 196 km?) i podle po&tu obyvatel (1 147 146) je ¢tvrtym nejvétsim krajem repub-
liky. Zdrojem v této podkapitole uvedenych tidaji je dokument Strategie rozvoje Jihomoravského kraje (Jihomorav-

ské inova¢ni centrum, 2006).
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3. obchgd, opravy spotiebniho zbozi (14,6 %) -
OKECG,

4. doprava, skladovini, posta a telekomunikace
(9,3 %) - OKEC],

5. stavebnictvi (8,3 %) - OKECF.

Zpracovatelsky pramysl je dominantnim odvét-
vim JMK. Na zamé&stnanosti se podili 29 %. Podle Sta-
tistické ro¢enky kraje z roku 2008 ma nejvyznamnéjsi
postaveni v regionu strojirenstvi, pfedevsim energe-
tika, strojni inzenyrstvi a elektroinzenyrstvi. Na dru-
hém misté se nachdzi elektronicky pramysl, v ramci
toho elektronika, informaéni a telekomunika¢ni
technologie, odvétvi, které v poslednim desetileti za-
zily velky rozmach diky vyzkumu a vyvoji v této ob-
lasti. Tfeti misto v poradi patii textilnimu pramyslu,
ktery je viak v dlouhodobé recesi. Dal3i odvétvi zpra-
covatelského priimyslu, ne méné dalezité, ale s men-
3im vlivem na ekonomické ukazatele kraje, jsou po-
travinafsky, chemicky a farmaceuticky primysl, sklo
a keramické vldkna a dfevozpracujici primysl.

Sektor sluzeb v JMK b&hem poslednich roka
zjevné posilnil. Zatimco v roce 2001 tvofil 57,4, %
na hrubé pfFidané hodnot&, v roce 2008 to bylo
62,1 %. Komer¢ni sluzby s vyznamnym podilem
na hrubé pfidané hodnot& poskytuji praci 8,7 %
z celkového po¢tu zaméstnanych. Jedna se o ¢in-
nosti v oblasti nemovitosti; prondjem; ¢innosti v ob-
lasti vypocetni techniky; védy a vyzkumu a ostatni
podnikatelské ¢innosti.

Jihomoravsky kraj se mezi kraji CR vymezuje
i v oblasti dopravnich siti, zejména diky pf¥iznivé
geografické poloze a postaveni mé&sta Brna jako dru-
hého nejdulezitéjsiho dopravniho uzlu v repub-
lice. Oblast telekomunikaci patfi mezi dynamické,
nejrychleji se rozvijejici odvétvi nejen v ramci tech-
nické infrastruktury, ale i z hlediska ekonomiky
kraje a celé republiky. Je tomu tak diky rozvoji mo-
bilnich telefonnich systémii a elektronickému pfe-
nosu dat a informaci.

Jak jiz bylo zminé&no, postaveni stavebnictvi
v JMK je vyznamngj3i nez v ostatnich krajich repub-
liky. Davodem tohoto vysokého podilu na hrubé
pfidané hodnoté je nadpriimérné developerska ¢in-
nostv Brné a ]eho okoli®. Vysledek: 10 % pracujicich
je zamé&stnan v tomto odve&tvi.

Detailngjsi informace o Jihomoravském kraji ob-
sahuji koncepce, pléany, studie a programové do-
kumenty kraje (napf. Strategie rozvoje Jihomorav-
ského kraje, Regionélni inovaé¢ni strategie) a doku-
menty Ceského statistického tiFadu (Statisticky bul-
letin Jihomoravského kraje, Statistickd ro¢enka Ji-
homoravského kraje apod.).

~N o

Podpora inova¢niho podnikani
v Jihomoravském kraji — Jihomoravské
inovaéni centrum, z.s.p.o.

V oblasti sitovani ¢asto vystupuji zdjmova sdru-
Zeni, asociace, komory, centra transferu technolo-
gii a dal3i organizace jako spojovaci ¢lanky. Kromé&
toho, Ze héaji zdjmy svych ¢lent, organizuji akce,
na kterych je mozno sezndmit se s dal3imi firmami
z daného odvétvi nebo z jin§'7ch odvétvi, v rdmci
kraje, republiky &i ze zahraniéi. Jednd se o formalni
i méné formalni akce: seminafe, workshopy, konfe-
rence, vystavy, veletrhy apod. Takovym zdjmovym
sdruzenim pravnickych osob je Jihomoravské ino-
vaéni centrum, z.s.p.o. (JIC), které sidli v Brné& a po-
skytuje komplexni infrastrukturu pro inova¢ni pod-
nikani vregionu.

JIC v prvni rad€ podporuje projekty spoluprace
mezi inova¢nimi firmami a vizkumnymi pracovisti.
Zku3enosti se spolupraci firem méa piedeviim se za-
lozenim klastrti, zejména v oblasti tzv. life-sciences’.
Jednd se o &istirnu a tpravnu vod, Water treatment
alliance a iniciativu Stedoevropsky technologicky insti-
tut CEITEC. Projektem souvisejicim se sitovanim fi-
rem je i projekt nadndrodni spoluprace Centrope TT
(Centris), jehoz tikolem je vytvofit néstroj pro me-
zindrodni spolupréci v oblasti transferu technolo-
gii v regionu CENTROPE®. Dal3i aktivity zamé&fené
na propojovani firem v JMK jsou spojeny s pofa-
dédnim pravidelnych setkani pF¥edstaviteltt podnikt
v Tnovacnim klubu; organizovinim seminait a kon-
ferenci a aste¢né i s provozovanim internetového
portalu®.

Podle Davida Jédnosika, projektového mana-
zera JIC, mohou byt klastry, technologické plat-
formy, asociace a jiné formy sitovani velmi efektivni
a obecné vhodné pro vechny obory - od vinafstvi
pies ICT po turistiku. Za zvlast dtlezité povazuje
sitovani ve znalostné naro¢nych oborech (napf. life
sciences), v nichZ je zapojeni do evropskych siti ne-
zbytnou soudasti $ance na isp&ch. Budoucnost siti
vidi v meziodvétvové kooperaci, coz napomdha vy-
tvafet nové produkty, sluzby a podporuje vzajemné
ueni mezi firmami.

Uspé&snost sité podle zkusenosti JIC nezélezi prio-
ritn€ na formé spoluprace, spise na motivaci, cilech
a na jednotlivych lidech, ktefi jsou do sité zapojeni.
Inova¢ni centrum se pfipravuje v budoucnu cilen&
podporovat neformdlni sftovani aktértt v nejvice
perspektivnich oborech JMK, za coz v sou¢asnosti
povazuje life sciences, ICT a meziodv&tvovou spo-
luprici ve strojirenstvi, elektronice a informatice.

CESKY STATISTICKY URAD. Statisticky bulletin - Jihomoravsky kraj za rok 2008.
Life sciences pFedstavuji skupinu mezioborovych véd, jejichz zakladem je biologie. Jedna se o biofarmaci, agrobiolo-

gii, biotechnologii, medicinské technologie, bioinformatiku apod. (www.bestofbiotech.at).

8 CENTROPE podpoii proces integrace systematickym rozvojem komunika¢nich struktur, hledanim st¥ett spole¢-
nych z4jmu arealizaci pilotnich projektt pro dynamicky rozvoj v regionech v pfihrani¢nich oblastech ¢tyf stati: Ra-
kouska (regiony Videti, Dolni Rakousy, Burgenland), Ceské republiky (Jiho€esky a Jihomoravsky kraj), Slovenska (Bra-
tislavsky kraj) a Madarska (Zapadni Madarsko) (www.centrope.info).

9 www.inovace.cz
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Pripadova studie - firma DC Concept, a. s.

Terénni vyzkum v oblasti spoluprice firem ma
svoje specifika. Jako na prvni piekdzku jsme nara-
zili na ml€enlivost firem o obchodnich zilezitos-
tech. Zt€astnit se vizkumu pomoci dotaznikového
Setfeni u mnoha firem neni vitdno. Rtizné firmy také
vnimaji jednotlivé formy spoluprace odlisn&. Ku-
piikladu outsourcing miize znamenat pro jednoho
manazera zaplaceni sluzby ,jiné firmé“, pro dru-
hého ,spoluprici s vyvojovym partnerem“. Povaha
spoluprice se miize ligit podle odvétvi, firemnf stra-
tegie, velikosti firmy apod. Ze vzorku firem, které
jsme zkontaktovali b&hem piedvyzkumového do-
taznikového Setfent, piedstavujeme firmu DC Con-
cept, a. s., vyrobce podnikového softwaru, kterd
vnim4 spolupréci s dalsimi firmami jako partnerstvi
budované na duvéte.

Firma se sidlem v Brn& byla zaloZena v roce 2000
a v souasnosti md 27 zaméstnanct. Jejim hlavnim
produktem je podnikovy informaéni systém s inte-
grovanym nastrojem, ktery umoznuje vyvoj a pii-
zptisobeni aplikaci rtiznorodym pozadavkam fi-
rem. Software s nazvem QI - Proni elasticky infor-
maéni systém (dale systém QI nebo informa¢ni sys-
tém) v soucasnosti vyuziva vice nez 500 firem z ob-
lasti vyroby, sluzeb, maloobchodu, velkoobchodu
a distribuce. Firma pro své klienty, zejména st¥edni
avelké podniky, poskytuje komplexni Feseniavme-
zindrodnim Casopisu IT Weck byla zafazena mezi
TOP 100 prodejctt v oblasti informa¢nich systémi.
Kromé ¢innosti z oblasti obchodu a sluzeb se vé-
nuje také vyzkumu a vyvoji v oblasti ICT '°.

Partnerskd sit firmy DC Concept, a. s.

Firemni strategie je zaloZena na principu, Ze firma
DC Concept, a. s., jako tvirce informaéniho sys-
tému, pfimo neprodéava koncovym zdkazniktim. Za-
kazky jsou pFedany k realizaci partnertim, a tak je
vylou€eno, aby firma konkurovala své partnerské
siti. Ta je tvofena nejriznéjsimi specialisty. Jedna se
o mezioborovou spolupréici pfedevdim s podniky
malymi a stfednimi do 249 zamé&stnanct. Diky part-
nerstvim firma muaze nabidnout sviij informaéni
systém vice nez 40 rtiznym obortim, od obchodnich
firem po vefejné sluzby v odvétvich jako automo-
bilovy prémysl, potravinafstvi, projektova ¢innost,
Géetni sluzby a zdravotnictvi.

Cilem spole¢nosti je vybudovani partnerské sit&
vysoce kvalifikovanych odbornika, kterd je posta-
vena na pevnych vztazich mezi partnery a zalozena
navzdjemné divéte.

Partnefi v rdmci sité se rozlisuji podle oblasti ¢in-
nostt:

o Implementaéni partnefi se zamé&Fuji na zavadeéni in-
formag¢niho systému u koncovych zédkaznikii a na-

yevo

slednou podporu. Jedna se o nejpevnéjsi formu
spoluprace budované na diivéfe a profesionalité.

® Obchodni partnefi kontaktuji potencidlni klienty
azprostFedkuji prode;j.

o Zprostiedkovatelé ziskavaji nové kontakty na poten-
cialni klienty. Jednd se o volné&jsi spolupréci. Firma
nevymezuje obor, ve kterém zprostfedkovatel
musi piisobit ani po¢et kontakt?, které ma ziskat.

® Vijvojovi partneri se podileji na distribuovaném vy-
voji'! systému QI nebo na vyvoji zakdzkovych fe-
Seni pro koncové zakazniky.

e Strediska podpory spolupracuji predeviim s imple-
menta¢nimi partnery a zabezpeCuji pro né ob-
chodni a technickou podporu v ur¢itém regionu.

o Lokalizacni partnefi zajistuji jazykové prizptisobeni
informa¢niho systému pro konkrétni stat.

Odméitovdni partnerii

Pro odménu za vykonanou préci firma DC Con-
cept, a. s. uplatiiuje systém provizi. Implementacni
partnefi, s nimiz je spoluprice nejpevnéjsi, maji na-
rok na nejvy3si podily provize. Podle vy3e dosa-
Zenych trzeb jsou rozlideni tzv. ,golden®, ,silver*
a ,DCC* partnefi.

Obchodni partnefi po uzavieni smlouvy se zdkazni-
kem ziskaji provizi z daného obchodniho p¥ipadu
a staly pfijem z naslednych licen¢nich poplatki.
firma jim déle nabizi vlastni produkt zdarma a pod-
poru ve formé:

e podpurnych sluzeb k vyuziti informa¢niho sys-
tému Ql,

e marketingové podpory na nékolika tirovnich,

e workshoptl a setkdni k navazani vztaht a sdilent
know-how v rdmci sit¢,

e 3koleni a certifikace partnert.

Zprostiedkovatelé jsou odménéni jednordzovou
provizi, jejiz vyse se odviji od nasledného obchodu.

Vijvojovi partnefi ziskdvaji poplatky za certifikaci
nové vytvofenych aplikaci informaéniho systému
a procenta z kazdého prodaného Feseni, které ob-
sahuje jejich vyvinutou funkcionalitu. Za symbolic-
kou cenu maji k dispozici software firmy, dale sko-
leni a technickou podporu.

Dalsi typy partnerstoi

Mimo firem z partnerské sit¢ komunikuje DC
Concept, a. s. pfilezitostné i s daldimi firmami, ze-
jména za i¢elem:

e ziskédni partnert pro spolupréci,

e propagaci firmy a i¥eni jeji dobrého jména,

e udrzovani dobrych vztaht,

e spoluprice na mensich zakdzkach, resp. projek-
tech.

10 Informace z dotazniku byly dopln&ny z webovych stranek www.dcconcept.cz a www.qgipartner.cz.
11 Princip distribuovaného vyvoje pFedstavuje formu vyvoje software, kdy se zpiistupni zdrojovy kéd informaéniho sys-
tému a za dodrzeni ur¢itych podminek partnefi kéd mohou upravovat.
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Pfitom plati, Ze spoluprace s partnery je obecné
dlouhodob4, ale zilezi na typu projektu: u nékte-
rych projektti spoluprace trva jenom tydny, u jinych
mésice i roky.

Pfi navazani spoluprace se nej¢astéji jedné o tyto
typy smluv:

e smlouva o zajidtovani klientely a poskytovani ser-
visni podpory,

e smlouva o zprostFedkovéni,

e smlouva o spolupraci p¥i vyvoji,

e licenéni smlouva o poskytnuti prav uzit progra-
mové vybaveni,

e smlouva o spoluprici p¥ijazykové alegislativnilo-
kalizaci,

e smlouva o dilo.

Navzdory tomu, Ze firma ma vybudovanou sit
partnertd, ddle aktivné hleda dalsi, a to na semina-
fich, skolenich, férech a workshopech, které sama
organizuje, dile pak prostifednictvim firemnich we-
bovych stranek, seminait, $koleni, f6r a workshoptt
jinych spole¢nosti, vystav a veletrhi a ¢lenstvim
v zdjmovych sdruzenich. Firma preferuje u dru-
hych podnik podobny pFedmét ¢innosti, podle ve-
likosti drobny, maly nebo stfedni podnik s vyhle-
dem na dlouhodobou spoluprici. Jako riziko vinima
nedodrzeni tkolu ze strany partnera. Nejsiln&jsimi
motivaénimi faktory pro vytvoteni spoluprace pro
firmu jsou:

e rozdéleni ¢innosti,

e ziskdni odbornych kapacit,

e doplnéni know-how,

e zabezpeleni spole¢ného vyzkumu a vyvoje,
e Usporanaklada.

DC Concept, a. s. povazuje poradenstvi a infor-
madéni ¢innost v oblasti firemni spoluprace za velice
dulezitou.

DISKUSE

Firma DC Concept, a. s. je ptikladem sitové orga-
nizace, ve které ¢innosti jednotlivych ¢lend sité jsou
jasn& vymezeny. Samotna firma ,,jenom* vyrabi a vy-
viji software a podporuje partnerskou sit. Vramci ob-
chodu zprostfedkovatelé poskytuji kontakty na po-
tencidlni klienty, ktefi jsou osloveni obchodnimi
partnery. V pfipad& zajmu je informa&ni systém do-
dén implementa¢nim partnerem, ktery provadi i na-
slednou podporu. Samotny software pFedstavuje
produkt, ktery se dale rozviji podle pozadavkd ir-
Siho prostiedi: trhu, (mistni) legislativy a ekonomic-
kych trendd, pFizptsobuje se podnikovym proce-
sim v riznych, od sebe odlisnych oborech. Vyvo-
jovi partnefi se podileji na t&chto tpravach spoleéné
s firmou DC Concept, a. s. StFediska podpory a lokali-
zani partnefi plni dvojitou roli - poskytuji podporu
na jedné strané vyvojovym partnertim, na strané
druhé implementa¢nim partnertim (viz Obr. 1).

Zkoumanim vztaht podniku DC Concept, a. s.
s partnerskymi podniky mtzeme identifikovat vice
druhi siti. V p¥ipad& spoluprice se zprostredkova-
teli, obchodnimi a implementaénimi partnery firma
ovlada cely hodnotovy Fetézec, jednd se tedy o ver-
tikdlni spoluprici. Vyvojovi partnefi pochazeji
z komplementarnich odvétvi a podileji se na vyvoji
produktu, pfedstavuji horizontdlni droven part-
nerstvi. Z pravniho aspektu jsou nejvice ,vdzani“
smlouvou obchodni aimplementagni partnefi. Z to-
hoto hlediska se jedna o tvrdou sit. V pfipad€ vyvo-
jovych partnerti a zprostfedkovateld se jedna spise
o volngjsi, m&kkou formu spoluprace. Podle typo-
logie mezifiremnich siti autortt Dédina a Odchdazel
(2007), kterou jsme uvadéli v kapitole 2.2, bychom
mohli firmu DC Concept, a. s. a jeji partnerské pod-
niky charakterizovat jako integrovanou sit s prvky
nukleové sité s ohledem na charakter volngjsi spolu-
préce s n&kterymi skupinami &lent (viz Obr. 2).
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Zakaznik

4

! 1
~ 1
’ = . \\\ : \(&B 1
L~ Implementaéni ~ 1 5!
K partnefi N 4 8
. A
)/ * \ael s !
; w’olE
. v 1
K Obchodni partnefi N P 8
\ |
! * \ : Ttu :
l’ “ ! % :
- 5 1
! Zprosttedkovatelé Vo g |
1 ] 1 1
1 1
S P
..................... Lo -
.............. \ Stfediska ¢
L \ DC podpory N
Vyvojovi <« p| Concept, /
artnefi \ a.s. R
P Lokaliza¢ni
partnefi /[ .
e "
N e
K S e
~ ”
Horizontalni droveri spoluprace Seae - -7

2: Horizontdlni a vertikdlni spoluprdce v ramci sité firmy DC Concept, a. s.
2: Horizontal and vertical cooperation within the network of DC Concept, a. s.

Zptisob spoluprace firmy DC Concept, a. s. a pod-
nikd v ramci sit€ zabezpecuje vyhody pro ob€ strany
a pfispiva ke konkurenceschopnosti zejména v pii-
padé uzsich vztaht. Naptiklad implementa¢ni part-
nefi mohou rozsifit své existujici produktové port-
folio o kvalitni software, ¢imz soutasné snizuji tr-
hové riziko, a vyuzit podporu spole¢nosti DC Con-

cept, a. s. jak na technické trovni k informa¢nimu
systému QI, tak i v oblasti marketingu, vzd&lavani
a navdzani kontaktd s dalsimi podniky. Firma DC
Concept, a. s. diky partnerské siti miize p¥izptisobit
svij produkt odlisnym pozadavkim vice zdkaznikdl
soucasné a z rliznych odvétvi, coz by s pomoci vlast-
nich zdroju realizovat nemohla.

SOUHRN

Hospodafstvi pfedstavuje komplexni systém, jehoz konkurenceschopnost zilezi na technologickém
vyvoji, resp. aplikaci poznatkt z v€dy a vizkumu v praxi. Fenomén spoluprace tvoii jeji neoddélitel-
nou soudst. Pevnéjsi formy spolupréce jsou relativné zakotveny i v Ceské republice, vihody méné
rozsifenych, zejménavolnéjsich forem partnerstvi, jsou postupné& objevovéany az v poslednich letech.
V piispévku jsme uvadéli n€kolik definici podnikatelskych siti. Jednoznatné vymezeni v odborné li-
teratufe neexistuje. V nasi praci jsme se zamé&Fili také na déelné spojeni malych a stfednich podnika,
které ptind3i uzitek pro ob& strany a pFispiva k rtistu jejich konkurenceschopnosti. Cilem pfFisp&vku
bylo zkoumaéni piedpokladt fungovani podnikatelskych siti v Jihomoravském kraji.

Price predstavuje teoretickd vychodiska podnikatelskych siti a dil¢i vysledky z p¥ipravy pFedvy-
zkumu k disertaéni prici. Pfedvyzkum byl pFipravovan v rdmci projektu Interni grantové agentury
Fakulty podnikatelské Vysokého u€eni technického v Brné& s nazvem Tvorba siti malijch a stiednich pod-
nikii v oblasti obchodu a sluzeb, €. 20273 ¥e3eného v roce 2009. Teoretickd ¢ast price je zaloZena na stu-
diu odborné literatury, doméci i zahrani¢ni. Nésledujici analyzu Jihomoravského kraje jsme zamé&¥ili
zejména na zjisténi silnych a do budoucna potencidlnich odvétvi, v nichZ spolupraci vnimame jako
zvlasté dlezitou. Nase poznatky byly doplnény o informace ziskané od JIC, zejména pokud se tyka
trendt vyvoje v oblasti sitovani. V ramci p¥ipadové studie jsme pFedstavili partnerskou sit firmy DC
Concept, a. s. a motivy vedouci ke spolupréci s dal3imi podniky.

Jihomoravsky kraj s 1147 146 obyvatelia s 10,12% podilem na HDP pat¥i mezi nejvétsi a hospodaisky
nejvykonnégjsi kraje Ceské republiky. V oblasti tvorby hrubé p¥idané hodnoty v porovnani s ostatnimi
kraji Ceské republiky se Jihomoravsky kraj vymezuje v odvétvich jako stavebnictvi, obchod a opravy
spotfebniho zbozi, komeréni sluzby, kolstvi, i v ramci vefejnych sluzeb.

Nosné odvétvi se na zaklad€ tvorby hrubé pfidané hodnoty z hlediska kraje mirné 1i3i od jejich po-
fadi na drovni republiky. Na prvnim mist€ se nachédzi zpracovatelsky pramysl (23 %) diky vykontim
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ve strojirenstvi, pfedevsim v oborech jako energetika, strojni inzenyrstvi, eclektroinZenyrstvia vramci
elektronického pramyslu. Druhé a tieti misto obsadily komeréni sluzby (16,4 %) a obchod, opravy
spotfebniho zbozi (14,6 %) zastupujici tercidrni sektor, ktery p¥edstavuje celkovy podil 62,1 %. Do-
prava, skladovéni, po3ta a telekomunikace (9,3 %) se umistily na étvrtém misté a patii mezi dynamické
anejrychleji se rozvijejici odvetvi i na celostatni drovni. Stavebnictvi (8,3 %) na patém misté se rozviji
v dtisledku intenzivni developerské ¢innosti v Brné a okoli. Komplexni p¥ehled o Jihomoravském
kraji poskytuji jeho strategické, programové a koncepéni dokumenty, které jsou volné dostupné.

Pti zkoumani podnikatelskych siti mohou byt dalezitym zdrojem informaci zdjmova sdruzeni, aso-
ciace, komory, centra transferu technologii aj., které vystupuji jako spojovaci ¢lanky mezi jednotli-
vymi organizacemi: firmy, vysoké skoly, vyzkumné instituce apod. Jihomoravské inova¢ni centrum,
z.s.p.o. (JIC) se sidlem v Brn& ma podobnou roli, podporuje projekty spolupraci mezi inova¢nimi fir-
mami a vyzkumnymi pracovisti. ZkuSenosti se spolupraci firem ziskal pfi zalozeni klastrti zejména
v oblasti life-sciences. Dal3i aktivity JIC umoznujici vznik v prvé fad€ neformalnich vztaht mezi fir-
mami jsou pravidelnd setkani v ramci tzv. Inovaéniho klubu, na seminafich a konferencich. Propojovani
podnikt podporuje také internetovy portal vénovany inovacim a inova¢nim podnikéim.

Podle ndzoru pFedstavitele inova¢niho centra Davida Janosika mohou byt klastry, technologické plat-
formy, asociace a jiné formy sitovani velmi efektivni. Za zvlast€ dulezité povazuje aktivity ve zna-
lostn& naro¢nych oborech, pfi¢emz p¥ipousti, Ze mohou byt vhodné obecné pro kazdy obor. Z hle-
diska budoucnosti Jihomoravského kraje povazuje za nejperspektivné&jsi obory pro tvorbu siti life
sciences, ICT ameziodvé&tvovou spolupréci ve strojirenstvi, elektroniky a informatiky:

Prikladem pro fungovani podnikatelské sit& je firma DC Concept, a. s. a jeji partnefi. Pasobi v ob-
lasti vypocetni techniky, vyviji podnikovy informaé¢ni systém pro stfedni az velké podniky z rtiznych
obortl. Strategie firmy spo¢iva v tom, Ze jako tviirce informa&niho systému jej pfimo neprodavéa kon-
covym zdkazniktm. Vytvofil tfi skupiny partnert, které se podileji na distribuci produktu. Jsou to
zprostiedkovatelé, kteti zabezpecuji kontakty na potencidlni zdkazniky, obchodni partnefi, ktefi od-
povidaji za uzavirani smlouvy a implementa¢ni partnefi, ktefi zavadgji informag¢ni systém u zékaz-
nika a poskytuji technickou podporu. P¥edstavuje to vertikdlni kooperaci, smé&rujici k ovladani ce-
l1ého hodnotového Fetézce. Dal3i skupinu tvoii vyvojovi partnefi. Spolupracuji s firmou DC Concept,
a. s. pii rozvijeni softwaru a jeho pfizptisobeni riznym pozadavkim zakaznikt. V jejich pFipadé se
jednd o horizontélni sit skladajici se z firem z oboru s komplementérni znalosti a zru¢nosti. Posledni
dve skupiny, stfediska podpory a lokaliza¢ni partnefi, shromazduji partnery poskytujici podporu
pro vyvoj a pro implementaci informagniho systému.

V odmé&novani uplatiiuje firma DC Concept, a. s. systém provizi. V tomto systému jsou nejvice vazani
implementa¢ni partnefi, s nimiz je spoluprice nejpevnéjsi, dostavaji nejvyssi provize. Ohodnoceni
obchodnich partnerti se odviji od obchodniho p¥ipadu; maji stily p¥ijem z licen¢nich poplatki. Pro
tyto dvé skupiny firma poskytuje vlastni produkt a podporu zdarma. Zprostfedkovatelé s volng&jsi for-
mou spoluprace jsou odménéni jednorazovou provizi podle obchodntho p¥ipadu. Vyvojovi partneti
ziskédvaji poplatky za certifikaci nové vytvofenych aplikaci, procentudlni podil z kazdého prodaného
FeSeni obsahujiciho jejich vikon a podporu ze strany firmy.

Fungovéni tohoto komplexniho systému je nastaveno tak, Ze pro kazdého ¢lena p¥inasi uzitek, p¥e-
dev3im v3ak v p¥ipadé uzsi spoluprice, kdy partnerstvi miize pro podnik zabezpecit konkurenéni
vyhodu. Pfedpoklad pro tisp&ch zkoumané sité vidime v ponechani klicovych kompetenci v pod-
niku (podnikovy informaéni systém jako produkt) a rozd&leni dal3ich ¢innosti do takovych katego-
rif, které oslovuji irokou 3kélu firem z rtiznych odvétvi — od téch, které chté&ji pfilezitostné profito-
vat, po ty, jez upfednostiiuji dlouhodobé obchodni vztahy. Potencidlni partnefi maji také na vybér p¥i
rozhodovani o volngjsi ¢i pevné&jsi formé spolupréce. Firma DC Concept, a. s. si uvédomuje duilezi-
tost komunikace nejen v rameci sité, ale i ve spojeni s okolim, zejména za ti¢elem ziskani dal3ich part-
nert, v propagaci a udrzovani dobrych vztaht.

Zku3enosti inova¢niho centra se seskupenim podnikt se ve znaéné mite potvrdily v pfipadg firmy
DC Concept, a. s., kterd upfednostiiuje dtvéru, dlouhodobou spolupraci a vysoce kvalifikované spe-
cialisty - partnery z riiznych odvé&tvi. Sou¢asné klade velky dtiraz na skoleni partnerskych firem, coz
nabizi moznost dalstho upevnéni obchodnich a mezilidskych vztaht.

Sifenf volné&jsich forem spolupréce mezi podniky je trendem, ktery se postupné dostéva do pové-
domiiunds.Vodborné literatufe zatim chybi jednoznaé¢na definice, popisy a pravidla fungovani me-
ziorganiza¢nich vztahti. Je tomu i proto, Ze se jedna o jev, ktery nese charakteristiky dané zemé. Je
proto velmi dtlezité, aby jsme se s nimi seznamili i v podminkéch Ceské republiky. Autofi pFispévku
se domnivaji, Ze lep3i informovanost a dobré piiklady z oblasti firemni spoluprdce mohou motivo-
vat i dal3f podniky k otev¥ent svych hranic a napomahat ke zvySovani jejich konkurenceschopnosti
na trhu, sniZovani obchodniho rizika a v neposledni fadé¢ ptispivat k rozvoji regionu, kde ptisobi.

malé a stfedni podniky, Jihomoravsky kraj, sit, spoluprice, informaé¢ni a komunikaéni ¢innosti
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Price vznikla za podpory Interniho grantu Fakulty podnikatelské Vysokého u&eni technického
v Brné v ramci fe3eni projektu ¢. 20273, Tvorba siti malyjch a stiednich podnikii v oblasti obchodu a sluzeb.
Autofi dékuji za spolupréci Ing. Davidu Jano3ikovi z Jihomoravského inovaéniho centra, z.s.p.o.
aIng. JiFimu Rychetskému z firmy DC Concept, a. s.
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