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Abstract

HERALECKY, T,; MELUZIN, T.: Innovation policies of SME s in the South Moravian and Moravian Silesian
regions: results of the research. Acta univ. agric. et silvic. Mendel. Brun., 2009, LVII, No. 6, pp. 89-98

The aim of the paper was to identify the present situation in innovation policies of small and medium-
sized enterprises in the South Moravian and Moravian Silesian regions. In order to achieve the speci-
fied objective, quantitative research was carried out in the small and medium-sized enterprises by
way of questionnaires. The achieved results imply that the enterprises under investigation apply com-
petitive strategy focusing on top quality of goods on offer. The research manifested that the compa-
nies focused markedly on innovations in supplying products on offer with additional functions or
features. The research results show that the companies do not conduct changes in production organi-
zation frequently, not even following their earlier innovative activities. The results of the research into
the innovative activity “change in product design” imply that this activity is not applied frequently in
comparison with the above-mentioned activities. Based on the interviewed companies' weak points
in human resources, the elementary drawbacks include lack of management's command of foreign
languages as well as production staff's expert skills. The results of the research imply that the inter-
viewed companies perceive the sphere of products (improved product quality, extension of a product
range), the sphere of new technologies and the sphere of an increase in market potential as the most
significant. The questionnaire inquiry shows that innovative and development activities are most fre-
quently financed from companies' own funds, subsidies/grants, bank credits and leases. Mortgages
and venture capital are only made used of occasionally.

SME's, innovation, innovation policies, competitive advantage

Cislo 6,2009

Inovace a podnikani Ize povazovat za hnaci motor
ekonomického a socidlniho rozvoje regionti. Podi-
leji se na rtistu zamé&stnanosti, ekonomiky a mezina-
rodni konkurenceschopnosti. Inovace jsou neroz-
dilng spojeny s podnikdnim, nebot jsou primarné
podnikatelskym jevem. Aby podnikatelé - a to
zvlaste z rozvijejicich se ekonomik — byli schopni
dlouhodob& obstit na trhu, nemohou se spoléhat
pouze na komparativni vyhody v nizsich nakladech
(zejména na pracovni silu), nebot ty jsou jen do-
Casné, ale museji pfichdzet s novymi inovovanymi
vyrobky, sluzbami a vyrobnimi procesy. Za hlavni
zdroje konkuren¢nich vyhod lze tedy povazovat
inovace, kvalitu lidskych zdrojt, vyzkum a techno-
logie. Rozvoji inovaci napomdhd zdravé inovaéni
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a podnikatelské prost¥edi. Vetejny sektor mtize roz-
voji inovaci a inova¢nich procestt pomahat zejména
vytvaFenim rdmcovych podminek pro podnikéini
a odstrafiovanim rtiznych piekaZek institucional-
niho nebo pravniho charakteru. Pfimé zasahy jsou
mozné pouze v piipadé, kdy trzni prostifedi nedo-
kéze vzniklé problémy spontdnné fesit. Velky di-
raz na inovace je kladen i ve strukturdlni a regio-
nalni politice. Je z¥ejmé, Ze regiony jsou dulezitym
prvkem v pF¥echodu ke znalostni spole¢nosti a mo-
hou se stat hnacim motorem ekonomického rozvoje
artstu zaloZeného na vyzkumu a inovacich.
Globalnim cilem prace bylo identifikovat sou-
Casny stav inovaéni politiky malych a stfednich pod-
nikt (dale téz MSP) v Jihomoravském a Moravsko-
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slezském kraji. K jeho dosazeni bylo nutné naplnit

tyto cile parcidlni:

e zjistit inova¢ni aktivity, které firmy realizovaly
v poslednich letech,

e poznatnastroje, kterych firmy vyuzivaji jako svych
konkurenénich vyhod, a tim zvy3uji vlastni kon-
kurenceschopnost,

e zjistit, z jakych zdrojt firmy financuji své inova¢ni

aktivity.

MATERIALA METODY

Pro naplnéni stanovenych cild bylo nutné zis-
kat velké mnozstvi informaci. Z tohoto ddvodu byl
v obdobfi od srpna do fijna roku 2007 uskuteénén
kvantitativni vijzkum formou dotaznikového Setieni
v MSP Jihomoravského a Moravskoslezského kraje.

Podniky byly do vyzkumu vybriany podle nasle-
dujicich kritérif:

e velikost podniku = malé a stfedni podniky, tj.
do 250 zamé&stnanc,

e odvétvi hospodaéfstvi = zpracovatelsky pramysl,

e forma podnikéni = pravnicka osoba.

Vyznamnym kritériem bylo omezeni rozsahu
zkoumaného vzorku pouze na podniky, které pt-
sobi ve zpracovatelském priimyslu. Tento vybér
byl dan tradici a silnym zastoupenim zvlasté v Ji-
homoravském a také Moravskoslezském kraji, do-
stupnosti z pohledu po¢tu existujicich firem v této
kategorii a ddle zamé&Fenim celého vyzkumu. Zpra-
covatelskd odvétvi tvofi podstatnou &ast primyslu
s ptiblizn& 90% podilem na zamé&stnanosti a 85% po-
dilem na trzbéach.

Doplikovym kritériem pro vybér podnikd pro
vyzkum byl pozadavek, aby se jednalo o firmu inoe-
vaéni. Z tohoto dtvodu bylo pro vybér vhodnych
respondentti vyuZito dvou reprezentativnich data-
bézi inova¢nich firem:

e databédze na serveru www.techprofil.cz,
e databédze na serveru www.businessinfo.cz?

Podniky se do t&chto databazi registruji jako firmy
inova¢ni, ¢imZ bylo zajisténo, Ze doplikové krité-
rium bude spln&no.

Na zdklad€ vyse uvedenych kritérii bylo vybréano
379 podnika, které byly v rdmci primarniho vy-
zkumu osloveny, a to bud formou dopisu s pfilo-

Zenym dotaznikem adresovanym jejich majitelim,

pFip. manaZerim nebo prostfednictvim osobniho

setkdni s nimi. V tabulce I je uvedena ¢etnost jednot-
livych zptisobt osloveni, véetné miry néavratnosti
dotaznikd. Z tabulky je patrné, Ze z celkového poctu

379 odeslanych dotazniku jich bylo vriceno a na-

sledné vyhodnoceno 62, coz predstavuje 16,4% na-

vratnost. Nejvy33i miry ndvratnosti (73,3 %) bylo do-
sazeno pii osobnim setkdni s majiteli zkoumanych
podniki.

Dotaznik pouzity pro primarni vyzkum obsaho-
val Ety¥i samostatné ¢ésti. Struény obsah otdzek po-
lozenych v jednotlivych Eéstech dotazniku je uve-
den v nasledujicim pFehledu:

o VSeobecnd charakteristika firmy (obrat firmy, po-
Cet zaméstnancu).

o Konkurenceschopnost firmy (konkurené¢ni strate-
gie firmy, dalezité aktivity v oblasti firemnich ino-
vaci, vyznam internetu pro firmy, odhaleni slabych
stranek v oblasti lidskych zdroju).

e Inovacni kapacita a aktivity (vjznam inova¢nich
aktivit pro firmu, dulezitost oddéleni védy a vy-
zkumu ve firmé&, omezujici faktory, které firmy
vnimaji v oblasti inovaénich aktivit, vymezeni du-
lezitych néstrojti podpory podnikani).

e Moznosti financovdni inovacnich aktivit (zdroje
na realizaci inova¢nich aktivit a rozvoj firmy, du-
vody obtiznosti ziskdni finanénich zdrojt).
Formulace otdzek v dotazniku byla zvolena tak,

aby umoztiovala:

e volitelné odpovedi formou vyb&ru z nabizenych
variant (ato s omezenim na vyb&r pouze jedné od-
povédi ¢i n€kolika odpovedi najednou),

e vybe&r odpovedi ano & ne,

e doplikové i volné odpovédi,

e odpovédi vyzadujici uvedeni konkrétniho &isel-
ného tdaje.

VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENT

V této kapitole je uveden struény piehled vy-
sledka primarntho vyzkumu, ktery byl zamé&fen
na zjisténi soucasného stavu inova¢ni politiky ma-
Iych a stfednich podnikd v Jihomoravském a Mo-
ravskoslezském kraji.

1: Pocet dotaznikii pouzitijch pro primdrni vijzkum a mira jejich ndvratnosti

Zpiuisob osloveni vybranych podniki

Udaje o dotaznikovém Setieni - - — Celkem
Dopis Osobni setkani
Pocet predanych dotazniki 364 15 379
Pocet vracenych dotaznikii 51 11 62
Mira navratnosti dotaznikd 14% 73,3% 16,4%

Zdroj: vlastni zpracovani

1 Jednd se o Technologicky profil Ceské republiky (databéze inova¢niho podnikani CR). Tento projekt vznikl jako akti-
vita Eesko-némecké védeckotechnické spoluprace. Projekt je podporovan MSMT CR v ramci projektu KONTAKT.

2 Jedna se o oficialni portal pro podnikani a export.



Inovaéni politika malych a stfednich podnikt v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji

91

Konkuren¢ni strategie firmy

Prvni zkoumand oblast v rdmci dotaznikového Se-
tFeni byla zamé&fena na konkurenéni strategii firem.
Podniky mély z nabizenych konkurenénich strate-
gif (maximalni kvalita, jedine¢ny produkt, nejnizsi
cena, jiné) vybrat takovou, kterd nejlépe vystihuje
jejich hlavni cil. Vysledky jsou zndzornény v obr. 1.

produkt. V této oblasti se nejvice angazuji firmy se
150-249 zamé&stnanci. Tato oblast v rdmci inovag-
nich aktivit firem je velmi vyznamna a je pozitivni,
ze vEtdina dotdzanych firem zavedla na trh novy
produkt.

e Dal3i zkoumanou aktivitou bylo zavedeni nové
technologie produkce virobkii/poskytovdni slu-

Maximalni kvalita

Jedine¢ny produkt

Jiné

0

20 25 30 35 40

Zdroj: vlastni zpracovani

1: Vyhodnoceni konkurencnich strategii dotazovantjch podnikii

Z obr. 1 vyplyvé, Ze zkoumané podniky uplat-
nuji konkurenéni strategii maximdlni kvalita na-
bizenijch vijrobkii. Naopak nejméné uplatiiovanou
strategif je nejniZsi cena. Respondenti, kteff oznacili
odpovéd ,jiné“, shodné udavaji, ze uplatiiuji kon-
kurenéni strategii spoc¢ivajici v kombinaci nabize-
nych moZnosti.

Inovaéni aktivity firem za posledni dva roky

Tato ¢ast dotaznikového 3etfeni se zabyvala ino-
vagnimi aktivitami, které dotazované firmy uskutec-
nily b&hem poslednich dvou let. Inovaéni aktivity
jsou pro firmy velmi diilezité, jejich smyslem je zvy-
3eni podnikatelské vykonnosti subjektu, ktery timto
zptsobem usiluje o komercializaci origindlniho na-
padu. Vramci vyzkumu bylo zkoumaéno Sest dulezi-
tych inova&nich aktivit.

e Prvni zkoumand inovaéni aktivita se tykd zave-
dent, popt. doplnéni novijch funkci nebo vlastnosti
nabizenyjch vyrobkit a sluZeb. Inovované pro-
dukty tvofi vyrobky nebo sluzby, které maji vy-
znamné lep3i zékladni vlastnosti, vy33i technickou
kvalitu, 3ir3i uziti, a tudiz vedou k vy33i spokoje-
nosti zékaznika. Z vysledkt vyzkumu vyplyvd, ze
pies 82% zkoumanych podnikii provedlo béhem
poslednich dvou let zavedeni/doplnéni novych
funkci a/nebo vlastnosti nabizenych vyrobka
a sluzeb. Nejvétsi frekvenci této inovaéni aktivity
je mozné zaznamenat u vétsich stfednich firem
s po¢tem zamé&stnancil mezi 150-249 a obratem
vy33im nez 50mil. K& ro¢né.

Druhd zkoumand inova¢ni aktivita se tykala za-
vedeni nového produktu (vijrobku/sluzby) na trh.
Vyzkum dokazuje, zZe 77% oslovenych podniki
zavedlo na trh b&hem poslednich dvou let novy

Zeb. Na zaklad¢ provedeného 3etfeni je mozné
konstatovat, ze 71% dotazanych podnikt zavedlo
béhem poslednich dvou let novou technologii
produkee vyrobkit/poskytovani sluzeb. Inovaéni
aktivita zavddéni novych technologii je spjata jak
se zavad&nim novych vyrobkd, tak i novych funkci
nebo vlastnosti vyrobku.

Ctvrtou zkoumanou inova¢ni aktivitou byla
zména v organizaci vijroby nebo managementu.
Zvysledkt vyzkumu je patrné, Ze zménu v oblasti
organizace vyroby firmy pfili§ neprovadyi, a to ani
v ndvaznosti na pfedchozi inovagni aktivity. Pouze
37% dotdzanych podnikt uvedlo, ze u nich byla
v poslednich dvou letech provedena zména v or-
ganizaci vyroby nebo managementu.

Nislednd inovaéni aktivita se tykala zmény designu
vyjrobkii. Tato oblast inova¢nich aktivit je velmi
specificka. Jednd se o tviiréi ¢innost specialistil de-
signérti a marketingovych odbornikd. Z vysledku
zkoumani této aktivity je patrné, Ze zména designu
vyrobku u dotazovanych firem neni, ve srovnani
s vySe uvedenymi inova¢nimi aktivitami, pFili3 vy-
uzivand. Pfes 67 % dotdzanych podnikti uvedlo, Ze
unich béhem poslednich dvou let nebyla tato ino-
va¢ni aktivita realizovana. Zavislost mezi velikosti
podniku a providénim inovaci v oblasti designu
neni z vysledki patrnd.

Posledni zkoumanou inova¢ni aktivitou bylo za-
vedeni marketingové strategie, které ma za cil zvy-
Seni odbytu. Marketingova strategie je velmi di-
lezitd a lze ji chapat jako dlouhodobou koncepci
¢innosti podniku v oblasti marketingu, jejimz
hlavnim smyslem je promyslen€ a ti¢elné rozvrh-
nout zdroje podniku tak, aby mohly byt co nejlépe
splnény dva zékladni cile: spokojenost zdkaznika
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a dosazeni vyhody v konkurenénim boji. Z dotaz-
nikového 3etfeni vyplyvd, ze inovace marketin-
gové strategie nebyla v minulych letech u firem
uplatiiovina v takové mife, jako pFedchozi zkou-
mané inova&ni aktivity. V&tsina podnikii (56 %) od-
povédéla, Ze u nich tato inova¢ni aktivita nebyla
v poslednich dvou letech uskutetnéna.

Vyhodnoceni vyuzitelnosti internetu

Tato Cast dotaznikového Setfeni byla zaméfena
na zjisténi, do jaké miry dotazované firmy vyuzi-
vaji internetovy obchod a zda pfijimaji objednavky
a platby prostfednictvim internetu. Internet jiz nyni
méni zpusob Fizeni obchodd mnoha firem. Jeho
nosti elektronického obchodovini. Internetového
obchodu v sou¢asné dobé& vyuziva pfiblizné 18%
z oslovenych firem. Dal3ich pfiblizn€ 21 % firem jej
hodld v nejblizsi dob& vytvofit. Malé firmy nyni zjis-
tuji, Ze mohou provadét své obchody on-line prave
tak, jako jejich v&tsi konkurenti. Z tohoto diivodu se

lze domnivat, Ze vyznam internetového obchodu
bude stéle vice firmami vyuzivan k posileni jejich
konkurenceschopnosti.

Oblast lidskych zdrojit

Tato ¢ést dotaznikového Setfent se zabyvala velmi
vyznamnou oblasti, a to lidskymi zdroji. Lidsky ka-
pitél 1ze definovat jako znalosti, dovednosti a schop-
nosti jednotlived, které byly ziskdny vzdélavanim
a kazdodennimi zku3enostmi. Vyzkum se zaméfil
na dvé oblasti, a to na oblast lidskych zdroji ve vy-
robni sféfe a na oblast firemniho managementu a vy-
zkumu a vyvoje. V téchto oblastech byly hodnoceny
slabé stranky lidskych zdroju. Respondenti mohli
vybrat maximalné dv€ moznosti z p&ti nabizenych.

Na zékladé vysledkt slabych strinek dotazova-
nych firem v oblasti lidskych zdroji - zaméstnanct
ve vyrobé€ lze za zédkladni nedostatky oznaéit odbor-
nou zptisobilost a jazykovou vybavenost. Nejméné
jazykov€ vybaveni zamé&stnanci ve vyrobé jsou v ma-
lych firmach s 10- 49 zam&stnanci.

0 Odborné znalosti

| ICT kompetence

W Jazykové kompetence

@ Praktické dovednosti

25

O Pristup k praci

O Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani

2: Vyhodnoceni slabijch strdnek zaméstnancii piisobicich ve vijrobé

0 Odborné znalosti

W ICT kompetence

W Jazykové kompetence

@ Praktické dovednosti

39

O Pristup k praci
@ Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani

3: Vyhodnoceni slabijch stranek ridicich a vijvojovijch pracovnikii
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Na zékladé vysledkt slabych stranek dotazova-
nych firem v oblasti lidskych zdroji - Fidicich a vy-
vojovych pracovniki je negativni vysledek v oblasti
jazykové vybavenosti je3té vyrazng&jsi. Za hlavni sla-
bou stranku jej oznagilo pfiblizné 63 % dotdzanych
firem. Zde je vhodné upozornit, Ze osoby, kterym
byl dotaznik zasilan, byly pravé Fidici pracovnici do-
tazovanych firem.

Jak jiz bylo zminéno, respondenti méli vybirat
maximalné dvé moznosti. Nejeastéji uvadénou dvo-
jici byla v obou zkoumanych oblastech (tj. zamést-
nanct ve vyrob€ a fidicich/vyvojovych pracovnik)
jazykovéa vybavenost a odborné znalosti. Nejméné
jazykove€ vybaveni Fidici a vyvojovi pracovnici byli
identifikovani v malych firmach s 10-49 zamést-
nanci s obratem do 25 mil. K&. Zde byla jazykova vy-
bavenost ozna¢ena za slabou stranku v témé&r 95%

odpovédich.

Vyhodnoceni v§znamu jednotlivych

inovac¢nich aktivit

Daldi ¢ast vyzkumného 3etfeni byla zaméfena

na vyhodnoceni vijznamu jednotlivijch inovacnich

aktivit pro dotazované firmy. Respondentiim byl

nabidnut vybér sklddajici se z deviti inova¢nich akti-

vit. Z nich méli vybrat maximalné tfi, které povazuji
zanejvyznamnéjsi pro jejich firmu.

dvé otdzky dotaznikového 3etieni. Jednalo se o zjis-
téni, zda dotazované firmy disponuji oddélenim vy-
zkumu a vyvoje a zda planuji investice do jeho roz-
voje.

Z dosazenych vysledk je patrné, Ze polovina do-
tazovanych firem mé vlastni oddéleni vyzkumu
a vyvoje. Dal3ich asi 8% firem se ho chysta vytvorit.
Z podrobngjsi analyzy vyplyvé, ze oddé&lenim vy-
zkumu a vyvoje, které je vyznamnym zdrojem in-
ternich inovaénich podnétd, disponuji pFedeviim
stfedni firmy.

V souvislosti s existenci sektoru vyzkumu a vyvoje
v malych a stfednich firmach byla zkouména pro-
blematika investic do jeho rozvoje. Z vysledkt vy-
plyva, ze firmy, které maji vlastni oddé&leni vyzkumu
a vyvoje nebo se ho chystaji zalozit, planuji také in-
vestovat do jeho dalsiho rozvoje.

Omezujici faktory pro provadéni inovaénich
aktivit firem

Tato ¢ast vyzkumu byla zamé&fena na faktory, které
firmdm brdni v provddéni inovaénich aktivit. Re-
spondenti mé&li na vybér devét omezujicich faktor
a z nich méli oznacit maximaln¢ t¥, které povazuji
pro jejich firmu za nejvyznamnéjsi. Pro inovujici
podniky je cesta od my3lenky inovace k jeji finalni
realizaci ¢asto velmi dlouhd a podniky se setkavaji

Zvyseni kvality vyrobku

RozSifeni trhu

Snizeni materidlové nebo energetické naro¢nosti
Spinéni regulatnich (legislativnich opatreni) |l 2
Inovaéni aktivity nemaji pro nasi firmu vyznam 0

Omezeni negativniho vlivu na Zivotni prostredi

I 44

Vyvoj/zavedeni nové technologic | MMM 4
Rozsifeni sortimentu vyrobki: | MM 28
Rozsiteni vyrobnich kapacit _l 15

Zdroj: vlastni zpracovani
4: Vijznam inovacnich aktivit pro zkoumané firmy

Z vysledktt vyzkumu je patrné, Ze nejvetsi vy-
znam mé pro dotazované firmy oblast produktova
(zvySeni kvality vyrobkd, rozsifeni sortimentu vy-
robkt), oblast zavedeni nové technologie a zvy3eni
trzniho potencidlu. Je zajimavé, Ze oblast environ-
mentélni a ekologicka ztistava pro viechny oslovené
firmy zcela bezvyznamna.

Vyhodnoceni v§znamu oddéleni vyzkumu
avyvoje ve firmach
Jednim z cilt vyzkumného 3etfeni bylo ziskat in-
formace o dutlezitosti oddé&leni vyzkumu a vyvoje
pro malé a stfedni podniky. K tomu slouzily dalsi

s nejriznéjdimi problémy a piekdzkami, které mu-
seji neodkladné fesit.

Z vysledku etieni je patrné, Ze nejvyznamné&jsim
faktorem, ktery malé a stfedni podniky v inova¢nich
aktivitich omezuje, je nedostatek kvalifikovanych
pracovnikti. Do skupiny dal3ich vyznamnych fak-
torl omezujici inova&ni aktivity patfi nedostatek fi-
nan¢nich zdrojt, vysoké ndklady na provadéni ino-
va¢nich aktivit anadmérna ckonomicka rizika.

Z dotaznikového 3etfeni dale vyplyvd, ze firmy
povazuji za nevyznamnou p¥ekazku nedostatek in-
formaci o technologii a nepruznost podnikové or-
ganiza¢ni struktury. Dile lze do skupiny méné vy-
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Nedostatek kvalifikovanych pracovnikl
Nedostatek finan¢nich zdroji
P¥ili§ vysoké naklady

Nadmérna ekonomicka rizika

'33
g 23

Nedostatek informaci o trzich ﬁ' °
Nedostate¢né pruzné regulace a normy ﬁ 7
Maly zajem zakaznikd o nové produkty = 7
Nedostatek informaci o technologii =‘ 6
Nepruznost podnikové organizaéni struktury _' 6
1 T T T T T T 1
0 5 10 15 20 25 30 35

Zdroj: vlastni zpracovani

5: Omezujici faktory zkoumanyjch firem v oblasti inovacnich aktivit

znamnych piekdzek zafadit nedostatek informaci
o trznim segmentu a nezdjem zdkaznikdl o inovo-
vané produkty.

Vyhodnoceni nastrojii podpory podnikani

Tato ¢ast vyzkumu meéla za cil identifikovat nd-
stroje podpory podnikdni, které jsou pro dotazované
firmy z hlediska jejich potieb nejvyznamnéjsi. Re-
spondenti mé&li na vyb&r ¢trnact néstrojii podpory
podnikani, ze kterych méli vybrat maximalné ¢tyfi,
které povazuji za nejdtlezit&jsi. Vysledky jsou zné-
zornény v obr. 6.

Z dosazenych vysledkt je mj. patrné, ze inova¢ni
firmy poptévaji zdroje rizikového kapitilu. Jedna se
015% z dotazovanych firem. V Ceské republice vsak
trh rizikového kapitalu p¥lis uspokojivé nefunguje.
Jak je zfejmé z obr. 6, firmy by o tento zdroj zdjem
mély, ale investofi rizikového kapitdlu nechtéji in-
vestovat do malych a stfednich podnikt. Je tomu tak

pfedeviim z diivodu nutnosti osvojeni si detailnich
technickych souvislosti s podnikdnim firmy a rela-
tivne vysoké transakéni naklady p¥i posuzovani jed-
notlivych investi¢nich pfilezitosti.

Financ¢ni nastroje vyuZivané pro inova¢ni
arozvojové aktivity

Posledni ¢ast vyzkumu byla zamé&Fena na identi-
fikaci finan&nich nastroj, kterych zkoumané pod-
niky vyuZivaji pro financovani svych inova¢nich
a rozvojovych aktivit. Vysledky Setfent jsou zndzor-
nény v obr. 7.

Z dotaznikového 3etFeni vyplyva, Ze firmy pro fi-
nancovani inova¢nich a rozvojovych aktivit nejvice
vyuzivaji vlastnich zdrojt, dotaci/grantti, bankov-
nich tveérd a leasingtl. Pouze nepatrné pak vyuzivaji
hypote¢nich tGvérd, zaruénich programi a riziko-
vého kapitalu. Kapitalového trhu jako zdroje finan-
covani nevyuzivaji vitbec.

Podpora pofizeni a zavedeni novych technologi
Zvyhodnéné avéry a zaruky

Podpora rozvoje inovacnich kapacit firem

Podpora vzdélavani ve firmach

Podpora zavadéni novych forem organizace prace
Podpora snizovani energetické naro€nosti produkce
Podpora nakupu know-how

Podpora rekvalifikace zaméstnanct

Zdroje rizikového kapitalu

Podpora tvorby klastrt

Specializované poradenstvi

Podnikatelské inkubatory

Rozvoj VTP

Nabidka novych zainvestovanych ploch
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e 32
I | 23
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— 13

— 12

— 1
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Zdroj: vlastni zpracovani

6: Vyhodnoceni diileZitosti ndstrojii podpory podnikdni u zkoumanijch firem
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Vlastni zdroje
Dotace/granty
Bankovni avéry
Leasing
Hypote¢ni uvéry
Zaruéni programy
Rizikovy kapital

Kapitalové trhy

Zdroj: vlastni zpracovani

7: Finanéni ndstroje vyuzivané pro inovacni a rozvojové aktivity

DISKUSE

Na zédkladé ziskanych vysledkt vyzkumného 3e-
tfeni, které bylo zamé&Feno na identifikaci souc¢as-
ného stavu inova¢ni politiky malych a stfednich
podnikt v Jihomoravském a Moravskoslezském
kraji, 1ze konstatovat nésledujici skute¢nosti.

e Dotazované firmy realizuji jak inovace novych vy-
robkd, tak inkrementalni inova¢ni pfistupy s ci-
lem zlepsit vyrobky (napf. v podob& designu),
expandovat na nové trhy, p¥ip. ziskat v&tsi trzni
podil. Konkurenéni strategie zkoumanych firem
jsou zaloZzeny piedeviim na maximalni kvalité na-
bizenych produktii a na produktové diferenciaci,
popf. na kombinaci t&chto dvou strategii. Vlastni
inovaéni potencidl spatfuji firmy pFedeviim
v technologické irovni a ve vyzkumu a vyvoji.
Zkoumané firmy pfikladaji nejvetsi vyznam v ino-
va¢nich aktivitich kvalit¢€ nabizenych vyrobk,
rozsifeni vyrobkového portfolia, rozsifeni trhu
ptisobnosti a zavedeni nové technologie. Na za-
kladé t&chto zdvért lze usoudit, Ze vyslednd pro-
dukce se v Eeskych malych a stfednich podnicich

zrychluje a zkvalitiiuje. V souvislosti s realizaci
inova¢nich aktivit v oblasti inovace novych vy-
robki lze za vyznamné zjisténi oznacit, ze firmy
podporu na pofizeni a zavadéni novych techno-
logii. S tim také tzce souvisi druhy ndastroj, ktery
firmy povazuji za dulezity, a to pozadavek zvy-
hodnénych tvéri na pofizeni technologii.
Mezinejvyznamnéjsilimitujici faktory inovaénich
aktivit firem patii zejména nedostatek kvalifikova-
nych pracovnikd, nedostatek finan¢nich zdrojt
a nadmé&rna ekonomick3 rizika. Velmi dalezitym
odhalenim jsou slabd mista v oblasti firemnich lid-
skych zdrojd, a to jak u pracovniki ve vyrobé, tak
u vyvojovych a vedoucich pracovnikti. Oblast lid-
skych zdrojt 1ze proto povazovat za hlavni ome-
zujici faktor v provadéni inovagnich aktivit.
Inova¢ni aktivity zkoumanych firem jsou financo-
véany pfedevdim z vlastnich zdrojt, dotaci, grantd,
bankovnich tvért a formou leasingti. Z vyzkumu
je patrné, Ze vyznamny podil pFipadé na financo-
vani formou dota¢nich programi z EU.

SOUHRN

Cilem vyzkumného 3etfeni bylo identifikovat sou¢asny stav inova¢ni politiky malych a st¥ednich
podnika v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji. K dosazeni stanoveného cile byl proveden
kvantitativni vyzkum formou dotaznikového 3etfeni v malych a stfednich podnicich. Z celkového
poctu 379 odeslanych dotaznikd jich bylo vrdceno a nisledn& vyhodnoceno 62, coz piedstavuje
16,4% navratnost. Prvni zkoumand oblast byla zamé&Fena na konkurenéni strategii firem. Z dosaze-
nych vysledka vyplyvd, Ze zkoumané podniky uplatiiuji konkurenéni strategii zamé&Fenou na maxi-
malni kvalitu nabizenych vyrobkd. Naopak nejméné uplatiiovanou strategii je nejnizsi cena. Dalsi
¢ast dotaznikového Setfeni se zabyvala inovagnimi aktivitami, které dotazované firmy uskuteénily bé-
hem poslednich dvou let. Vyzkum prokézal, Ze firmy se velmi vyznamné zamé&fuji na inovace v dopl-
néni funkei nebo vlastnosti nabizenych produktt. Déle je mozné konstatovat, ze pies 77 % podnik
zavedlo na trh b&hem poslednich dvou let novy produkt. Pokud se tykéd zavedeni nové technologie
produkce vyrobkd, resp. poskytovani sluzeb, 71% dotdzanych podniki uskute¢nilo béhem posled-
nich dvou let tuto inova¢ni aktivitu. Z vysledka vyzkumu je patrné, Ze zménu v oblasti organizace
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vyroby firmy p¥ili§ neprovadéji, a to ani v navaznosti na predchozi inovaéni aktivity. Pouze 37 % dota-
zanych podnikt uvedlo, ze u nich byla v poslednich dvou letech provedena zména v organizaci vy-
roby nebo managementu. Z vysledkt zkoumaéni inovagni aktivity zmé&na designu vyrobki vyplyva,
Ze tato aktivita neni ve srovnani s vySe uvedenymi inova¢nimi aktivitami p¥ili§ uplatiiovana. Z dotaz-
nikového 3etfeni je dale zFejmé, Ze inovace marketingové strategie nebyla v minulych letech u do-
tazovanych firem uplatfiovana v takové mife, jako pFedchozi inovaé¢ni aktivity. Na zdklad€ vysledki
slabych stranek dotazovanych firem v oblasti lidskych zdrojt 1ze za zékladni nedostatky oznagit jazy-
kovou vybavenost Fidicich pracovniki a odbornou zpiisobilost zamé&stnanci ve vyrob&. Dal3i ¢ast vy-
zkumného 3etFeni byla zamé&Fena na vyhodnoceni vyznamu jednotlivych inovagnich aktivit pro do-
tazované firmy. Z vysledkt vyplyvé, Ze nejvétsi vyznam ma pro dotazované firmy oblast produktova
(zvy3eni kvality vyrobka, rozsifeni sortimentu vyrobku), oblast zavedeni nové technologie a zvyseni
trzniho potencidlu. Z dosazenych vysledku je dale patrné, ze vétsina dotazovanych firem (58 %) mé
vlastni oddé&leni v&dy a vyzkumu, resp. jej hodla v nejblizsich letech vytvofit. Pokud se tyké faktort,
které firmam brani v provadéni inova¢nich aktivit, 1ze za nejvyznamné&jsi z nich oznaéit nedostatek
kvalifikovanych pracovniki. Do skupiny dal3ich vyznamnych faktor@i omezujicich inovaéni aktivity
patii nedostatek finan¢nich zdroji, vysoké néklady na provadéni inovagnich aktivit a nadmé&rna eko-
nomicka rizika. Posledni ¢4st vyzkumu byla zamé&Fena na identifikaci finan&nich nastroju, kterych
zkoumané podniky vyuzivaji pro financovéani vlastnich inovagnich a rozvojovych aktivit. Z dotazni-
kového 3etfeni vyplyva, Ze pro financovéni inova¢nich a rozvojovych aktivit vyuzivaji firmy nejvice
vlastnich zdrojt, dotaci/grant, bankovnich Gvért a leasingti. Pouze nepatrné jsou vyuzivany hypo-
te¢ni uvéry arizikovy kapitél.

malé a stfedni podniky, inovace, inova¢ni politika, konkurenceschopnost

SUMMARY

The aim of the research was to identify the present situation in innovation policies of small and me-
dium-sized enterprises in the South Moravian and Moravian Silesian regions. In order to achieve
the specified objective, quantitative research was carried out in the small and medium-sized enter-
prises by way of questionnaires. Out of total 379 submitted questionnaires, 62 were retrieved and
then interpreted; the rate of return being 16.4%. The first area under study focused on competitive
strategy of the enterprises. The achieved results imply that the enterprises under investigation apply
competitive strategy focusing on top quality of goods on offer. On the contrary, the least frequently
applied strategy is the lowest price. Another part of the questionnaire inquiry dealt with innovative
activities carried out by the companies in the course of the past two years. The research manifested
that the companies focused markedly on innovations in supplying products on offer with additional
functions or features. It is further possible to claim that more than 77% of the companies launched
anew product in the course of the past two years. As for introducing new production technologies
or providing services, 71% of the interviewed companies performed these innovative activities within
the past two years. The research results show that the companies do not conduct changes in produc-
tion organization frequently, not even following their earlier innovative activities. Only 37% of the in-
terviewed companies have stated that there was a change in organization or management in their
companies within the past two years. The results of the research into the innovative activity “change
in product design” imply that this activity is not applied frequently in comparison with the above-
mentioned activities. The questionnaires further demonstrate that in the course of the past two years,
innovation in marketing strategy was not applied in the interviewed companies so frequently as pre-
ceding innovative activities. Based on the interviewed companies' weak points in human resources,
the elementary drawbacks include lack of management's command of foreign languages as well as
production staff's expert skills. Another part of the research focused on evaluation of the significance
of individual innovative activities to the interviewed companies. The results imply that the inter-
viewed companies perceive the sphere of products (improved product quality, extension of a product
range), the sphere of new technologies and the sphere of an increase in market potential as the most
significant. The obtained results show clearly that the majority of the interviewed companies (58%)
have their own research and development departments or they intend to establish such departments
in the near future. As for the factors preventing the companies from performing innovative activities,
the most significant is lack of skilled workforce. The group of other significant factors limiting inno-
vative activities includes lack of funds, high cost of putting the innovative activities in practice, and
undue economic risks. The last part of the research focused on identification of financial instruments
that the examined enterprises employ in order to fund their own innovative and development activi-
ties. The questionnaire inquiry shows that innovative and development activities are most frequently
financed from companies” own funds, subsidies/grants, bank credits and leases. Mortgages and ven-
ture capital are only made used of occasionally.
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