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Abstract
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At present, an implementation of eLearning forms of education represents one of the most important
activities at universities. Within this process is necessary to solve not only technical questions but also
questions about content of eLearning education. That is why the focus must be dedicated to the method-
ology for creating eLearning study materials too. The methodology, which was developed at MUAF in
Brno, is based upon a set of basic theoretical resources for the preparation of common study materials,
possibilities of markup languages and the specific approach to the development of the eLearning sys-
tem. The main aim of this paper is the explanation all individual parts influencing the result form of the

methodology and introduction of their role.

eLearning, eLearning materials, methodology for creation of eLearning study texts

Soucasna doba nese ptivlastek informacni. Infor-
macni a komunikaéni technologie prostupuji vSech-
ny lidské aktivity, sama spole¢nost se pietvari a méni
svlij charakter do podoby skryté pod pojmem, jak
jinak, informac¢ni spolec¢nost. Ta je charakterizovana
podstatnym vyuzivanim digitalniho zpracovavani,
uchovavani a pfenosu informaci, kdy se ze zpraco-
vani informaci stava vyznamna ekonomicka aktivita,
ktera prostupuje tradicnimi ekonomickymi a spole-
Censkymi aktivitami, a kterd vymezuje prostor pro
nové prilezitosti.

Moderni spole¢nost je prostoupena “e-aktivitami”.
Jednou z nich je i eLearning (elektronické vzdélava-
ni), aktivita, ktera pfedstavuje efektivni vyuzivani
informaénich a komunikaénich technologii v proce-
su vzdélavani poskytujici prfedevsim ekonomické a
Casové Uspory, ¢asovou a prostorovou nezavislost a
flexibilni pfistup ke vzdélavani.

Vysoké skoly, univerzity a jiné vzdélavaci instituce,
jejichz primarnim tkolem je praveé vzdélavani, zasta-

vaji v soucasné ekonomické situaci velmi dualezitou
roli. Jejich ukolem je vychovat a pfipravit fadu vzdé-
lanych pracovnikti pro nejriznéjsi sektory lidskych
aktivit a potazmo podpofeni rustu celé spole¢nosti.
Kapacitni naroky na né kladené jsou vsak aktualné
piilis velké a soucasny stav témto pozadavkim pre-
stava stacit. [ proto dochazi k postupné implementaci
distan¢nich forem vzdélavani, kdy pravé eLearning
pfedstavuje nastroj, ktery umoznuje vhodnym zpi-
sobem zajistit zapojeni téchto forem v ramci vzdéla-
vaciho procesu (Kvéton, 2003). V této podobé je role
eLearningu dominantni.

Druhym faktorem, ktery si téméf vynucuje nasaze-
ni modernich forem vzdélavani, je dynamicka zména
obsahu nékterych vyucovanych predmétd, které jsou
provazany s rychlym rozvojem piedevsim informac-
nich a komunikacnich technologii. Ucebni materialy
pro tyto predméty musi byt neustale pribézné inovo-
vany, coz klade velké pozadavky na vhodny typ mé-
dia a snadnost celého procesu zmény.
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Moderni podoba vysokoskolského vzdélavani proto
nemuze zustat eLearningem nedotcena, naopak musi
byt aktivn¢ vyhledavana mista vhodna pro nasazeni
eLearningovych nastroju.

eLearningové aktivity na Mendeloveé zemédelské a
lesnické univerzité v Brné vyvijené piedeviim Usta-
vem informatiky Provozné ekonomické fakulty smeé-
fuji do realizace komplexniho eLearningové prostie-
di. Zékladnim tikolem tohoto prostfedi je zabezpeceni
podpory pro stavajici formy studia a vytvofeni pro-
storu pro zavadéni forem novych. Proces je zalozen
na moznosti vyuziti internich zdroj univerzity, kdy
je celé feseni realizovano vlastnim vyvojem. Pfitom
ale neni zapominano na dtlezitost u¢ebnich materialt
urc¢enych pro eLearningové vzdélavani, které piedsta-
vuji jeden ze zakladnich ¢lankt pro hodnoceni kvality
celého systému.

Proces ptipravy metodiky pro tvorbu eLearningo-
vych ucebnich material sestava z feSeni rady rela-
tivné samostatnych problémt, jejichz rozbor je cilem
nasledujiciho textu. Na bazi vysledkt, které jsou zde
diskutovany, byla vytvorena metodika, ktera je v sou-
Casnosti jednim ze zakladnich vychodisek pro imple-
mentaci eLearningu na MZLU v Brné.

MATERIAL A METODY
Implementace eLearningu

Implementace eLearningu je procesem znacné
slozitym, naronym na Cas a personalni zabezpece-
ni. Nezbytnym zakladem feSeni dané problematiky
je jasna definice pfistupu k otdzce vyuzivani eLear-
ningu. Jsou-li jiz diikladné zvazeny mozné piinosy
eLearningu a stanoven divod jeho vyuziti, je pre-
devsim tfeba dale stanovit cil a pozici eLearningu
v ramci celkové strategii (Malo, Motycka; 2004b). Na
zéaklad¢ skutecnosti, zda eLearning bude predstavovat
nedilnou ¢ast strategie vedouci k realizaci komplexni-
ho systému nebo se bude jednat o pomérné izolovany
nastroj pro feseni dil¢ich cilti, je mozné identifikovat
dva zékladni ptistupy:

= izolovany pfistup a
= komplexni pfistup.

Izolovany pfistup pfedstavuje urcitou pocatecni
fazi rozvoje eLearningu v instituci, kdy je pomoci
eLearningovych nastroji dosahovéano dil¢ich cila
(snizeni nékladq, efektivni zajisténi Skoleni atd.). Jed-
na se napriklad o vytvareni samostatnych studijnich
materialti eLearningové povahy bez dalsich vazeb na
ostatni procesy instituce.

Komplexni pfistup naproti tomu pfedstavuje po-
stupné napliiovani vizi eLearningu. Cely systém je
pritom chapan jako jeden z hlavnich piliti dalSiho
rozvoje instituce a nedilna soucast jeji strategie. Ma-li
byt v univerzitnim prostfedi efektivné vyuzito moz-

nosti eLearningové formy vzdélavani, je nutné pfi-
jmout centralni koncepci, kterd musi vzejit z podnétu
managementu univerzity ¢i pfipadné¢ fakulty.

Kwvalita vyuziti eLearningu potom zavisi na kvalité
dvou nezbytnych soucasti:

= prostfedi pro poskytovani eLearningové formy vy-
uky,
= obsahu eLearningovych ucebnich materiald.

Zatimco problematika pfipravy komplexniho
eLearningového prostiedi je vzdy v kompetencich
vyvojového tymu eLearningového systému, vlastni
obsah ucebnich materialti zavisi na jejich autorech,
kterymi jsou v soucasné dob¢ predevsim vysokoskol-
§ti pedagogové. Proto je nezbytné zabyvat se feSenim
otazek pripravy eLearningovych materialti z hlediska
metodického, které umozni dosadhnuti vysoké kvality
eLearningového vzdélavani.

Role metodiky pro pripravu eLearningovych

ucebnich materiala

Metodika ptipravy eLearningovych ucebnich mate-
rialt predstavuje souhrnny popis jednotlivych krokd,
postupti, metod a nastroji vedoucich k vytvoreni kon-
cového ucebniho materidlu, ktery je urcen k vyuziti
v eLearningovém ucebnim prostredi, typicky eLear-
ningovém informac¢nim systému.

Cilem ustanoveni metodiky je pfedevsim sjedno-
ceni heterogennich pfistupti v soucasnosti uplatiio-
vanych pfi tvorb¢é ucebnich materidlti vyuzivajicich
v rizné mife informacni a komunikaéni technologie.
Tyto materidly jsou z vlastni iniciativy vytvafené jed-
notlivymi pedagogy a obvykle se jedna o jednoduché
webové stranky, obCas obohacené o néktery ze za-
kladnich multimedialnich prvkd, pfipadné o studijni
materidly v riznych formatech, které jsou verejné vy-
staveny v ramci internetu.

Mezi zakladni vyhody existence jednotné metodiky
patii predevsim:

= zjednoduseni pfipravy eLearningovych materiald,

* moznosti orientace autorti pouze na obsah materia-
14,

= jednotny vzhled materialt,

= zvySena Uroven orientace studujicich,

= moznosti sdileni ¢asti materiali,

= podpora rozvoje eLearningového vzdelavani.

Vzhledem k trendu globalniho rozvoje eLearningo-
vého feseni je definice metodiky pro ptipravu eLear-
ningovych ucebnich materialti obecnym problémem,
ktery je na riznych institucich feSen rozdilné. Obvyk-
le se jedna o odraz zpisobu podpory eLearningu ze
strany technicko-technologické spolu se zahrnutim
nezbytného obecného zakladu.
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Béhem nékolika let postupného rozvoje eLearnin-
gu vzniklo nékolik doporuceni pro pfipravu elLear-
ningovych materialti, presto lze tvrdit, ze se vzdy
jedna spise o piejimani obecné metodiky pro tvorbu
distan¢nich studijnich materiald. Tento pfistup vSak
dostatecné nerespektuje specifika eLearningového
vzdeélavani.

Vychozi piedpoklady pro pripravu metodiky

Ptiprava jakéhokoliv uc¢ebniho materidlu vyzaduje
nejen zvladnuti problematiky samotné ucebni latky,
ale rovnéz vysokou troven orientace v otazkach pe-
dagogicko-didaktickych.

Vlastni eLearningové uc¢ebni materialy jsou velmi
specifickou podmnozinou uéebnich materiald, v ram-
ci kterych je tfeba ¢astecné ¢i tiplné modifikovat né-
ktera klasicka pravidla a postupy.

Vzhledem ke specifickému ptistupu k implemen-
taci eLearningu na MZLU v Brné byla vyvinuta
vlastni metodika pro tvorbu eLearningovych uceb-
nich materidlti. Proces pfipravy vyzadoval piesné
vyhodnoceni pozadavki kladenych na eLearningové
vzdélavani.

Vlastni metodika vychazi z obecné akceptovaného
pristupu k tvorbé uc¢ebnich materiald pro eLearningo-
vou formu vzdélavani, ktera je popsana v literatuie
(Bednatikova, 2001) (Zlamalova, 2001), rovnéz vSak
respektuje pozadavky kladené na eLearningové uceb-
ni materialy. Proto bylo nutné pfi piipravé metodiky
vznést celou fadu otazek, pricemz formulace odpove-
di velkou mérou ovlivituje podobu vysledné metodi-
ky. Mezi takové je potieba zahrnout zejména otazky
tykajici se:

= ptresného vymezeni a chapani pojmu eLearningové-
ho ucebniho materialu,

= uplatnéni studijnich materialti v procesu vzdélava-
ni,

= zpusobu vyuziti t€chto materiald,

* miry respektovani existujicich pravidel tvorby
ucebnich opor,

= zpusobu strukturovani materialt,

= moznosti sdileni a vyuzivani materialt,

* miry akceptace pozadavki na eLearningové vzde-
lavani,

= zpusobu a miry zapojeni pedagogickych pracovni-
kt do procesu ptipravy,

= naroc¢nosti pfipravy a udrzby a

= zajisténi snadného zplsobu pouziti a studia uéeb-
nich materialt.

VYSLEDKY

Metodika ptipravy eLearningovych ucebnich mate-
rialt je zalozena na celé fadé dil¢ich poznatkti z ob-
lasti eLearningu a specifickych rysti eLearningového
systému vyvijeného na MZLU v Brné. Nasledujici
text diskutuje zakladni problémové okruhy eLearnin-
gové problematiky, které maji pro pfipravu metodiky
zasadni charakter'.

eLearningové ucebni materialy a jejich vyuziti

Obecné piijimany pfistup k eLearningu umoznu-
je pod pojem eLearningovych ucebnich materialt
zafadit prakticky libovolnou uéebni podporu, ktera
je zpristupnéna studentim prostiednictvim jejich
studijniho prostfedi ¢i archivu studijnich materia-
4. Obvykle se jedna o materidly ve formatu pdf ¢i
doc, v lepsim piipadé jednoduché hypertextové do-
kumenty. K problematice je vSak nutno pfistupovat
sofistikovanéjsim zptisobem, ktery respektuje moz-
nosti soucasnych informacnich a komunikacnich
technologii.

Zakladnim prvkem eLearningové formy vzdélavani
je online u¢ebni material, ktery je dostupny prostied-
nictvim eLearningového systému, se kterym tvofi ne-
rozdélitelny celek. V tomto pfipad¢ je mozné v ramci
studia vyuzivat integrované eLearningové nastroje a
zajistit vazbu jednotlivych nastroji na vlastni uceb-
ni material (odkazy na pojmy, citace, propojeni s pfi-
klady atd.) Tento celek je mozné shrnout pod pojem
eLearningovy kurz.

Tento pfistup byl zvolen jako zaklad pro definici
metodiky pfipravy materiald. Je samozfejmé, Ze on-
line zpasob studia nemusi byt vzdy optimalni a moz-
nosti kazdého flexibilniho eLearningového systému
proto musi byt moznost poskytnuti studijnich materia-
[t i v jiné formé, ktera je vhodna pro tisk podkladi ¢i
studium bez potieby pfipojeni k internetu.

Struktura eLearningovych materiala

Determinace struktury eLearningovych materialt je
mozné povazovat za jeden z klicovych problému pii
stanoveni metodiky. Pfedev§im je nutno respektovat
klasické ptistupy k pripraveé ucebnich materiald pro
distan¢ni vzdélavani, nebot’ eLearningové materidly
lze charakterizovat jako jejich podmnozinu. Zakladni
Casti materialli, které byly zahrnuty do metodiky, 1ze
rozdélit do dvou skupin, kterymi jsou:

= povinné ¢asti,
= doporucené ¢asti.

Informace k metodice je mozné nalézt na serveru http://elis.mendelu.cz.
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Povinné casti jsou naprosto nezbytné z hlediska
spravného vyuziti eLearningovych materiali a maxi-
malni miry dosaZeni jejich vyukovych cilti. Casti po-
vinného charakteru jsou predevsim tivodni ¢asti typu
cil materialti, motivace ke studiu ¢i pouceni, na urovni
kapitol pak naptiklad cil kapitoly a jeji shrnuti. Ostat-
ni prvky lze povazovat za doporucené a je na autoro-
vi kurzu, zda budou ¢asti zahrnuty ¢i nikoliv. Jedna se
o aktivizacni otazky, seznamy pojmd, ptiklady a dalsi.

Zakladni strukturu kurzu vychazejici ptedevsSim
z (Bednatikova, 2001) a (Malo, Foltynek, 2004) tvofi:

* Metadata — Cast obsahujici zakladni informace
o eLearningovém materialu. Jedna se o:
o nazev kurzu,
o autory kurzu,
o identifikace instituce (univerzita, fakulta, ustav),
pro kterou byl material vytvoren,
o stru¢ny abstrakt a klicova slova,
o informace o verzi a datu vytvofeni dokumentu a
o pfipadném umisténi materiall.
= Zakladni objekty eLearningového materidalu — N¢-
kolik ¢asti stru¢né uvadéjici do problematiky mate-
ridlu a poskytujici informace ke studiu:
o cil — stru¢né nekolika bodové shrnuti cilt eLear-
ningového materialu,
© navaznost — pozadované znalosti nutné ¢i dopo-
rucené pro studium kurzu,
© motivace — povzbuzeni potencialnich studentt ke
studiu materialu,
o pouceni — pravidla, kterymi by se méli studujici
pri vyuziti materialu fidit,
o ivod — struény tvod do problematiky eLearnin-
gového materialu a ptipadné
© zaver — nepovinny zaver s podékovanim, ktery je
umistény na konci kurzu.
= Kapitoly — Vhodné rozdélujici vlastni studijni latku
na relativné samostatné celky s vlastni strukturou
popsanou dale.
= Zaverecny test — Kompletni ovéteni ziskanych zna-
losti formou jednoduchého testu.
= Slovnik pojmit — Seznam a vysvétleni nejdulezitej-
Sich pojmi nachazejicich se v materialu.
= Pouczité zdroje — Seznam literatury a informacnich
zdroji pouzitych pii tvorbé eLearningového mate-
ridlu. Zaznam citaci musi odpovidat pfislusné nor-
mé (ISO 690 a ISO 690-2).

Jednotlivé kapitoly jsou potom nositeli vlastnich
ucebnich informaci a zakladnimi celky pro rozvrzeni
studijniho Usili. Jedna se o relativné samostatné Cas-
ti, které se zamétuji vzdy na diléi ¢ast problematiky
ucebniho materialu. Jejich zékladni struktura je na-
sledujici:

= Nazev kapitoly — Vystizny nazev kapitoly.

= Cil kapitoly — Struény seznam znalosti, k jejichz
ziskani by m¢l napomoci obsah dané kapitoly.

= Klicova slova — Seznam kli¢ovych slov vystihuji-
cich obsah kapitoly.

= Predpokladanda doba studia — Odhad doby potfebné
ke studiu problematiky kapitoly u primérného stu-
dujiciho.

* Ucebni text — Clenéni kapitoly do sekci ptipadné
nizsich celkda.

= Shrnuti kapitoly — Stru¢né shrnuti zékladnich po-
znatkl, které by si mél béhem studia latky kapitoly
studujici zapamatovat.

= Seznam uvedenych pojmii — Seznam pojmd, které se
vyskytly v textu kapitoly, bez vysvétleni.

= Seznam kontrolnich otazek — Kontrolni otazky, kte-
ré 1ze zodpovédét na zakladé studijniho textu dané
kapitoly, piipadné kapitol predeslych. Nalezeni od-
povédi by nemélo byt trividlni operaci, ale mélo by
iniciovat myslenkové pochody studujiciho a napo-
moci v utfidéni logickych vazeb uciva.

= Vzorové priklady — Ukazkovée piiklady s uvedenym
postupem feSeni pro typové problémy.

= Priklady s klicem — Seznam ptikladt pro procviceni
dané latky s moznym nahledem na vysledek.

= Cvicné priklady — Seznam piikladti k procviceni
bez pifimé moznosti ovéfeni spravnosti postupu.
Priklady slouzi jako podklad pro pifipadné diskuse
S tutorem.

= Pribézny test — testové ovéreni pochopeni proble-
matiky dané kapitoly.

= Doporucené zdroje — Seznam doporucenych zdroju
pro dalsi studium a rozsifeni pohledu na latku kapi-
toly. Opét musi byt respektovany piislusné normy.

Tutorské vstupy

Charakteristickym rysem distan¢nich a potazmo
eLearningovych ucebnich materialt je potfeba vkla-
dani poznamek ¢i vsuvek, které usmérnuji samo-
studium studujicich a dokdZzou vhodnym zpisobem
upozornit na dilezity poznatek ¢i zpusob aplikace
latky. V oblasti eLearningového vzdélavani je moz-
né tento princip, v souladu s ozna¢enim pro meto-
dického vedouciho eLearningovych kurzi, nazyvat
tutorskym vstupem. Potfeba tutorskych vstupt je
implikovana charakterem eLearningovych uc¢ebnich
materialli, kdy nedochazi k pfimému kontaktu stu-
dujicich a ucitelt.

Obecné se tedy pod pojmem tutorsky vstup rozu-
mi informace vlozena do ucebniho textu, ktera neni
ptimo jeho soucasti, ale plni urcity tikol (zvyseni po-
zornosti studenta, upozornéni studenta, ukazka, atd).
Za tutorsky vstup lze povazovat i zvyraznéni ¢i upo-
zornéni na dulezité pasaze textu, jako jsou definice,
ptiklady a dalsi (Misovi¢, Hruby; 2003). Pouzivani
téchto prvkid zvysuje kvalitu celého textu.

Na bazi analyzy uc¢ebnich materiala byly identifiko-
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vany zakladni prvky, které je mozné v u¢ebnim mate-
ridlu zahrnout do pozice tutorského vstupu.

= Definice — Upozornéni na dulezitou poucku ¢i ma-

tematicky vzorec, pfipadn¢ vysvétleni nékteré¢ho

pojmu.

Vzorovy priklad — Typova ukazka feSeni problému,

ktery byl bezprostfedné diskutovan pted tutorskym

vstupem.

Cvicny priklad — Ukézka mozného zadani prikladu

k uvedené problematice.

Priklad s kli¢em — Jednoduchy ptiklad pro zvyseni

pozornosti studujicich, ktery mize plnit roli jedno-

duchého kvizu.

= Otdazka — Aktivizaéni otazka, na kterou lze v uvede-
ném textu nalézt odpovéd’. Dilezitym tkolem to-
hoto vstupu je uvédomeéni si studenta, zda skuteéné
uvedené informace vnima.

= Ukdzka — Znazornéni jednoduchého postupu c¢i
principu.

= Doplitkova informace — Informace, kterd je mimo
ramec probirané latky, ale mohla by byt studujici-
mu uzitecna.

= Informace k textu — Zvyraznéni vyznacné informa-
ce, souvislosti nebo skutecnosti, ktera by nemusela
byt studujicim rozpoznana.

= Upozornéni — Informace k textu se zvlastni dtlezi-
tosti. Jedna se napfiklad o zakladni poznatek ¢i in-
formaci, ktera vytvaii zaklad pro dalsi studium.

Vyuzivani tutorskych vstupti vyvolava nutnost je-
jich vyznaéeni v ramci uéebniho materialu. V opac-
ném piipadé by dochazelo k jejich splyvani v ramci
materiall a eliminaci jejich vyznamu.

Zvyraznéni tutorskych vstupll je mozné zajistit
napiiklad jednozna¢nou ikonou, pfipadné vhodnou
barevnou kombinaci. Nasledné vSak vznikd poza-
davek na zahrnuti jednotného zvyraznéni tutorskych
vstuptl v ramci metodiky tak, aby nedochazelo v riz-
nych materialech k riznému vyznacovani tutorskych
vstupt.

Design, navigace a sémantické prvky

Vyznacnou vlastnosti kazdého ucebniho materia-
lu je jeho zpracovani po strance designu, pouzitych
barevnych kombinaci naviga¢nich prvkd a podobné
a to predevsim ze studijnich diivodl, nebot’ uvede-
né prvky napomahaji vstifebavani informaci, rychlé
identifikaci dulezitych informaci a orientaci v uéeb-
nim textu.

Pokud student pouziva nékolik studijnich materi-

alu, které se rozchazeji pravé ve zpracovani vizual-
nich ¢asti, mize dojit k jeho ¢astecnému tapani v ur-
¢itych chvilich studia. Velice vhodné je proto v ram-
ci organizace definovat jednotny vzhled ucebnich
materialt (nejlépe na zakladé oponentniho fizeni) a
ten dodrzovat. Jinou variantou je umoznéni studuji-
cim volit design vlastni, ktery jim nejlépe vyhovu-
je, coz je vsak jiz otdzka moznosti eLearningového
systému.

V ramci eLearningovych dokumentti je mozné za-
fadit fadu prvki se specidlnim vyznamem, na nichz
lze zalozit velkou Cast interaktivity vysledné podoby
ucebniho materialu. Vhodné je vymezeni:

* odkazu na externi informac¢ni zdroj,

= skoku na jinou cast dokumentu (kapitolu, obrazek,
tabulku atd.),

* citace ze seznamu literatury,

= url,

= emailové adresy,

= pojmu a

* poznamek.

Uvedené prvky jsou svym vyznamem odlisné od
ostatnich ¢asti textu a je vhodné je rovnéz urcitym
zpltsobem zvyraznit — barvou, ikonou a podobné. Du-
lezité je vSak zachovani jednotného zpisobu zobra-
zeni vSech uvedenych prvkl. Optimalnim zptisobem
zajisténi jednotnosti u¢ebnich materiali v ramci insti-
tuce je zahrnuti barevného schématu piimo do meto-
diky ptipravy materialt’.

Zivotni cyklus eLearningovych materiali
Vlastni proces tvorby eLearningovych material
predstavuje posloupnost navazujicich ¢innosti, je-
jichz vystupem je eLearningovy material. Optimalni
postup predstavuje sekvence nasledujicich fazi:

» Faze pripravna — Tato faze ptedstavuje piipravu
vlastniho obsahu kurzu. V ramci tohoto procesu je
nutné Cerpat ze svych zkusenosti a znalosti, ale také
popisu struktury kurzu. Vysledkem je identifikace
zakladnich komponentnich prvki, které vytvareji
bazi kurzu. Jedna se pfimo o ucebni text, testy, pfi-
klady, tivodni ¢asti materialu a dalsi prvky.

» Faze definicni (definice struktury a vazeb) — Na-
sledné je nutné specifikovat navaznost jednotlivych
prvkd, jejich sdruzeni v ramci definovanych struk-
tur (kapitoly, sekce, zakladni ¢asti kurzu) a rovnéz
vazeb téchto struktur. Faze predstavuje stanoveni
takzvaného scénafe a je tieba respektovat obecné

2 Je tfeba upozornit, Ze pohled na design a barevné ztvarnéni materialti je znaéné& subjektivni, ptesto by podle vyzkumii

mél byt dan prostor pro spise jednoduché provedeni kurzi.
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pedagogické a didaktické zasady, které se do scéna-
fe pfimo promitaji.

= Faze realizace prvkit — Faze obsahuje proces pofi-
zovani jednotlivych prvka jako textt, video a audio
zaznamu, animaci ¢i obrazkd. V této fazi je vhodné
vyuzit sluzeb specialistil, nebot’ pfiprava napiiklad
video zdznamu je pomérné ¢asove i technicky na-
ro¢na.

= Faze produkcni — Vytvoreni eLearningového ucebni-
ho materialu podle pozadavkl autora. V ramci faze
dochazi k vyuziti vhodnych nastrojl, které umoziuji
urcitym zptsobem zjednodusit cely proces.

Faze pripravna

Faze definicni

A

= Faze kontrolni — Kontrola formalni spravnosti jed-
notlivych ¢asti eLearningového materialu a jejich
vazeb, testovaci provoz kurzu ¢i podrobeni kurzu
oponentnimu fizeni.

» Faze distribucni — Predani vytvofeného materialu
do pouzivani studujicim. Jednd se o zpristupnéni
prostiednictvim eLearningového systému, ktery za-
bezpeci pozadovany vystupni format.

V principu je na zéklad¢ téchto fazi definovan zi-
votni cyklus tvorby eLearningovych materiald, jak je
patrné z obrazku.

prvku

Faze realizace

A 4

Faze produkéni

A

Faze kontrolni

A v

Faze distribucni

1: Zivotni cyklus tvorby eLearningovych materidlii

Vyuziti platformy XML pro tvorbu materiali

Vzhledem k potiebé popisu struktury a vyznaceni
nékterych prvkd v ramci eLearningovych ucebnich
materialt byla pro podporu pfipravy eLearningo-
vych materialti vyvinuta XML aplikace — znac¢kovaci
jazyk, ktera umoziuje relativné jednoduchym zpi-
sobem zabezpeCit tvorbu eLearningovych uéebnich
materiall. Zakladem je vytvoreni oznackovaného do-
kumentu, ktery pomoci znacek umoziuje strukturovat
ucebni material a vkladat prvky, které byly uvedeny

vySe. Uvazujeme-li zivotni cyklus eLearningovych
ucebnich materialt, je toto vytvaieni realizovano ve
fazi realizace prvkl. Samotny vystup — XML doku-
ment pak mize byt zpracovan piislusSnym nastrojem
pro zpracovani tohoto typu dokumentu (Malo, Folty-
nek; 2004).

Vyhodou tohoto piistupu je pfedevsim moznost au-
tomatizovaného zpracovani a kontroly vstupnich do-
kumentti. Autor uc¢ebnich materialti rovnéz neni nu-
cen zabyvat se jinou nez obsahovou strankou véci.
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Vlastni znackovaci jazyk vychazi z vySe uvede-
nych pozadavki na eLearningové ucebni materialy,
pricemz definuje jednotlivé prvky a struktury, které se
v ramci materidlu mohou ¢i musi vyskytnout a rovnéz
jejich povolené kombinace.

<!ELEMENT kapitola
(nazev_kapitoly, cil kapitoly,
klicova slova?, cas_studia?, uvod
kapitoly?, sekce+, shrnuti, se-
znam _pojmu?, seznam otazek?, vzor
priklady?, priklady s klicem?,
cvic _priklady?, test?, zdroje?)>

V prikladu je uvedena struktura ¢asti kapitoly, ktera
se sklada z prvku, které byly uvedeny v sekci Struk-
tura eLearningovych materiald. Pomoci operatort
kvantity (2, *, +), je definovan pocet vyskytd dané
casti kapitoly:

= 2 —vyskyt nejvyse jednou,
= * —libovolny pocet vyskytt,
= + — vyskyt ¢asti alespoii jednou.

Pokud kvantifikator chybi, musi byt prvek uveden
prave jednou. Sekvencni konektor (, ) striktn¢ definu-
je poradi prvkd. V ptipadé potieby volby mezi vice
prvky je mozné pouzit konektor volby ( | ), jak je patr-
né z dalSiho ptikladu.

<!ELEMENT nazev_ kapitoly
(#PCDATA | S%$styl prvky; |
odkaz | poznamka) *>

pojem |

Nazev kapitoly mtize byt slozen z jednoduchého
textu (#PCDATA) v libovolné kombinaci se stylovy-
mi prvky (tuéné pismo, italika, subskript, ...) ¢i s prv-
ky pojem, odkaz nebo poznamka, jejichz vyznam je
zietelny.

Vyuzitim identifikatort lze realizovat vazby mezi
prislusnymi prvky materiald, naptiklad mezi pojmem
v textu a jeho vysvétlenim v glosafi.

<!ELEMENT pojem

<!ATTLIST pojem
%spol atr;
idref

(#PCDATA) >

IDREF #IMPLIED

Pokud bude piimo pfi znackovani uveden u ele-
mentu pojem atribut idref se stejnou hodnotou
jako bude atribut id v ramci glosare, dojde k prova-
zani obou prvkli a moznému vytvoreni interaktivni
vazby v ramci vystupniho studijniho materialu.

Zapis jednotlivych pravidel XML dokumentu je
v zasad¢é mozné realizovat libovolnym jazykem k to-

mu ur¢enym. V piikladech je pouzito DTD (Docu-
ment Type Definition). Dale je mozné vyuzit XML
schéma, NG relax ¢i Schematron. Zalezi pouze na
moznostech aplikaci, které oproti zapisu pravidel
overuji validitu oznackovaného dokumentu.

Mimo vlastni oddéleni obsahu a designu uc¢ebnich
materidlli, jak bylo uvedeno, patii mezi vyhody pou-
ziti XML platformy pro tvorbu eLearningovych ma-
teriald i flexibilita vlastnich materiald, ktera se skryva
ve viceucelovém vyuziti zakladnich XML dokumentt
a jejich snadné upravé ¢i ptizpisobeni.

Piiprava eLearningovych materiali
V soucasné dob¢ je mozné identifikovat tii zaklad-
ni pristupy k tvorbé eLearningovych ucebnich mate-
rial, pokud neuvazujeme nakup vlastnich ucebnich
materidlli ¢i jejich outsourcing. Modely jednotlivych
pristupt jsou:

= model autorské skupiny,
= model podptrné skupiny,
= model ucitele — autora.

Rozdéleni modelt spociva v mife zapojeni ucitele
(tutora) pfi pfipravé uc¢ebnich materialti. Optimalni je
situace, kdy ucitel definuje zakladni pozadavky na vy-
stupni material, ktery je nasledné vytvofen autorskou
skupinou.

Model podpirné skupiny oproti tomu predstavuje
situaci, kdy hlavnim realizatorem materiald je ucitel,
avSak pozadavky na specializované multimedialni
prvky tesi externi pracovni skupina.

Posledni model, bohuzel obvykly v podminkach
Ceské republiky, je stylizace uéitele do role samostat-
ného tvlrce ucebnich materiald.

Uvazuje-li se moznost vyuziti XML platformy pro
tvorbu eLearningovych materialti vznika potieba za-
jisténi podpory pro snadnou realizaci oznackovaného
XML dokumentu, pfi¢emz nezavisi na tom, o jaky
z vyse uvedenych modell se jedna. Pti pfedpokladu
tretitho modelu se vSak jedna o pomérné citelny pro-
blém, nebot nelze o¢ekavat ochotu béznych uzivatelt
seznamovat se s problematikou znac¢kovani na bazi
XML.

Proto bylo pii pripravé metodiky tfeba vénovat
pozornost i pfipravé nastroji, které umozni jedno-
duchym zpiisobem pfipravit oznackovany XML do-
kument. Vhodnym zplsobem je realizace nastroje,
ktery napiiklad formou WYSIWIG editoru umoziiuje
odstinit autora od oznackovaného dokumentu na nej-

Na druhou stranu je z hlediska realizace vytvoreni
oznackovaného dokumentu prakticky jedinym pro-
blémem k feseni. Existuje-li validni XML dokument,
potom za predpokladu existence nastroji pro jeho
zpracovani, je tvorba ucebnich materiald, napriklad
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ve formé online u¢ebniho materialu (viz obrazek 2),
automatizovanou zalezitosti. Autor ¢i autorska skupi-
na se musi zabyvat pouze obsahem materialti, podoba

a vizualni provedeni materialt je ukolem eLearningo-
vého systému.
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2: Online ucebni material

DISKUSE

Soucasné s vyvojem eLearningového informacniho
systému na MZLU v Brné byla a je feSena otazka pfi-
pravy eLearningovych u¢ebnich materiali predevsim
z hlediska stanoveni metodiky pro jejich tvorbu.

Metodika, ktera byla pfipravena, je zalozena pie-
dev§im na metodach a technikach spojenych s pro-
blematikou znackovani s vyuzitim jazyka XML, re-
spektovany jsou vSak samoziejmé i klasické pristupy
k tvorbé studijnich materiald, jak bylo uvedeno vyse.
Pro podporu metodiky byly realizovany nastroje, kte-
ré umoznuji zpracovani ozna¢kovanych dokumenta.

Samotny vyvoj metodiky prosel nékolika fazemi,
kdy byly, na zaklad¢ analyz a pilotnich nasazeni me-
todiky, revidovany dosazené vysledky. Oproti pied-
chazejicim variantim metodiky (Malo, Foltynek;

2004) byla redefinovana zakladni struktura materialti
a zafazeny tutorské vstupy, které umoziuji plné ak-
ceptovat pozadavky na studijni materialy distan¢niho
charakteru.

Tento proces dynamické povahy umoznil dosah-
nout soucasného stavu, ve kterém se metodika uka-
zuje jako zivotaschopna a je pfipravena pro nasazeni
v ramci procesu implementace eLearningového vzdé-
lavani na MZLU v Brné.

Pokud Ize srovnavat existujici metodiky zabyvajici
se i vztazené k tvorbé eLearningovych materiala ¢i
kurzl (naptiklad Kolibaé, 2002), je patrné, ze dosud
publikované metodiky jsou spiSe pro prostiedi eLear-
ningu reformulovana obecna pravidla pro tvorbu di-
stancnich uCebnich opor. Samoziejmé respektovani
téchto pravidel je nutné vzhledem v textu uvedené-
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mu vztahu distan¢nich a eLearningovych ucebnich
materidlli, presto se jedna o problematiku pomérné
odlisnou a je tfeba metodicky zpracovat i specifika
prostiedi, ve kterém jsou eLearningové materidly vy-
uzivany.

Dtkladnym rozborem vySe uvedenych problémo-
vych oblasti byla proto navrzena metodika, ktera vel-
kou mérou ovliviuje zivotni cyklus tvorby eLearnin-

govych materiald ve fazi realizace prvkl a fazi pro-
dukeni, kdy dochézi k nasazeni znackovaciho jazyka
XML. Tento ptistup umoziuje nejen urcitym zpuso-
bem zahrnout do vlastnich ucebnich materiala inter-
aktivitu a definovani vztahti mezi jednotlivymi prvky,
ale rovnéz otvira cestu k mozné automatizaci celé fady
aktivit a tim 1 ¢asteCnému zabezpeceni dodrzeni stano-
venych pravidel za strany autord ucebnich materialt.

SOUHRN

Metodika tvorby eLearningovych ucebnich materiald je jednou ze zakladnich ¢asti eLearningového fe-
Seni, ktera velkou mérou ovliviiuje jeho celkovou kvalitu. Jeji role v ramci implementace eLearningo-

vého vzdelavani je témet nezastupitelna.

Priprava metodiky pfedstavuje pomérné narocny proces, ktery musi zahrnovat nejen vseobecné platna
pravidla dané problematiky, ale rovnéz stav podpory eLearningu a pozadavky na eLearningové uc¢ebni

materialy pfislusné instituce.

Prispévek se zamétuje na zakladni problémové okruhy, které byly uvazovany v ramei procesu piipravy
metodiky pro tvorbu eLearningovych ucebnich materiali. Mezi tyto okruhy patii pfedevsim definice
zakladni struktury materiall, pozadavek vyuziti sémantickych prvkl a tutorskych vstuptl. Za zékladni
platformu pro pfipravu materialti je uvazovan znackovaci jazyk XML, pfedevs§im z hlediska snadného
vymezeni pozadovanych prvkll a moznosti automatizovaného zpracovani vyslednych dokumenti.

eLearning, eLearningové materialy, metodika tvorby eLearningovych ucebnich materialt
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